PATVIRTINTA
Palangos miesto socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2022 m. birzelio 20 d. jsakymu Nr. V1-231

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
2022 M. VEIKLOS PLANAS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. PALANGOS MIESTO SOCIALINIJ PASLAUGU CENTRAS (toliau - Centras) biudZetiné jstaiga, kurios nuostatai reglamentuoja
Socialiniy paslaugy centro veiklos pobudj, tikslus ir funkcijas, teises, veiklos organizavimg, valdymo ir finansing veikla.

2. Socialiniy paslaugy centro veiklos tikslas - teikti socialines paslaugas Palangos miesto savivaldybés gyventojams sudarant sglygas
ugdyti/stiprinti gebéjimus ir galimybes savarankiskai spresti savo socialines problemas, palaikyti socialinius ry$ius, padedant jveikti socialing
atskirti, uztikrinti, kad visiems Palangos mieste gyvenantiems jvaikintiems/globojamiems/priZitrimiems vaikams ir asmenims, kurie ketina
arba jau yra jsivaikine/priziiiri/globoja vaika (-us) baty prieinama ir suteikiama reikalinga pagalba, skatinant tinkamg vaiko/jvaikio ugdyma ir
aukléjima Seimai artimoje aplinkoje.

3. Veiklos planas parengtas atsiZvelgiant j socialiniy paslaugy teikimo politikg, bendruomenés poreikius, Centro nuostatuose
igkeltus tikslus ir nustatytas funkcijas. Plang siekiama jgyvendinti teikiant kokybiskas socialines paslaugas tenkinant (atsiZvelgiant i) Palangos
savivaldybés gyventojy poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai naudojant Centrui skirtas lésas. Centro 2022 m. veiklos planas atitinka 2022-
2024 m. Palangos miesto strateginio plétros plano, patvirtinto Palangos miesto savivaldybés tarybos 2022 m. vasario 3 d. sprendimu Nr. T2-17
,Dél Palangos miesto savivaldybés 2022-2024 m. strateginio veiklos plano patvirtinimo” Socialines apsaugos programos (Nr. 9) tikslus,
uzdavinius ir priemones.

Centro metinj strateginj plang rengé direktoriaus 2022 m. kovo 8 d. jsakymu Nr. V1-80 ,Dél strateginio veiklos plano darbo grupés
sudarymo” sudaryta grupé. Planas parengtas vadovaujantis 2021 m. lapkricio 11d. Palangos miesto savivaldybes tarybos sprendimu Nr. T2-182
,Dél strateginio planavimo Palangos miesto savivaldybéje organizavimo tvarkos apra$o patvirtinimo®.

I1. TIKSLAI, UZDAVINIAI

4. TIKSLAS - Socialiniy paslaugy plétra, gyventojy poreikiy socialinéms reikméms tenkinimas, socialiniy paslaugy prieinamumas
ir kokybé.

4.1. uzdavinys: Socialiniy paslaugy, atitinkanéiy teisés aktuose numatytus reikalavimus, teikimas;

4.2. uzdavinys: Socialiniy paslaugy, jstaigos valdymas ir administravimas;



4.3. uzdavinys: Socialiniy paslaugy proceso tobulinimas, plétojant naujus darbo organizavimo metodus;
4.4. uzdavinys: Jstaigos padaliniy rekonstravimas, modernizavimas ir materialinés bazés atnaujinimas;
4.5. uzdavinys: Centro infrastruktiiros plétra, gerinant socialiniy paslaugy prieinamuma.

I1L. TIKSLU IR UZDAVINIY JGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANAS

PRIEMONE Asignavimai | Vykdymo RODIKLIAI ATSAKINGI
(Eur) terminas VYKDYTOJAI
Kodas Pavadinimas Pavadinimas Paaiskinimas/Mato vnt.
1.1.4.7.1 | |staigos darbo B-566300,00 2022
organizavimas S-46600,00 Socialiniy paslaugy Vidutinis darbuotojy
D-186946,00 centro veiklos skaicius /48 Direktorius
U-1000,00 uztikrinimas ir [staigos iSlaikymas(rysiy
L-623,30 organizavimas paslaugos, transportas,
E-2800,00

kompiuteriniy programy
palaikymas, draudimas,
jstaigos apsauga,
komunaliniy patarnavimy
islaidos, kvalifikacijos
kélimas)/1

Direktorius

Asmeny, gavusiy socialinés
prieZiliros paslaugas,
skaiCius/160

Direktorius

Dienos socialinés globos
asmens namuose,
skaiCius/20

Direktorius

Bendryju socialiniy
paslaugy
informavimo,
tarpininkavimo/atstov
avimo, konsultavimo
paslaugy teikimas

Bendrujy socialiniy
paslaugy informavimo,
tarpininkavimo/atstovavim
0, konsultavimo
paslaugomis
pasinaudojusiy asmeny

Socialiniai
darbuotojai




Asmeny, gausianciy
bendrasias paslaugas
skaicius.

skaicius - 110 (+/-3)

Laikino atokveépio
paslaugos teikimas.

Asmeny, gausianciy laiking
atokvepij skaicius - 4 (+/-1)

Socialinis
darbuotojas

Dienos socialinés
globos institucijoje
teikimas paslaugy

gavéjams, efektyviai
iSnaudojant jstaigoje
turimy viety skaiciy

Asmeny, gausianciy dienos
socialine globg, skaicius
(socialinés prieZitros ir

globos padalinys (Klaipédos

plentas)) - 17 (+/-1)

Asmeny, gausianciy
dienos socialine globa,
skaicius (Socialinés
priezitros ir globos
Sventosios padalinys)

Asmeny, gausianciy dienos
socialine globg, skaicius
(Socialinés prieziaros ir

globos Sventosios
padalinys) - 3 (+/-1)

Dienos socialinés
globos lankymo
efektyvumas. (proc.)

Dienos socialinés globos
lankymo efektyvumas.
(proc.) - siekia 60 proc.

EQUASS kokybés
standarto taikymas
100 % (proc.).
pazangos ataskaita.

EQUASS kokybés standarto
taikymas 100 % (proc.).
paZangos ataskaita.

Socialinis
darbuotojas

Paslaugy gavéjy,
gaunanciy dienos
socialine globg
institucijoje, gyvenimo
kokybés pokytis
teikiant dienos
socialinés globos

paslaugas institucijoje.

UzZpildyty
ankety/klausimyny, skirty
jvertinti paslaugy gavejy
gyvenimo kokybe, skaicius
-17
(+/-1)

Gauty rezultaty
analizé. (proc.).

Dienos socialines globos
paslaugas institucijoje

Socialinis
darbuotojas




gaunanciy asmeny
gyvenimo kokybé pagerés
apie 75%.

UZimtumo veikly Parody skaicius - 2 Socialinis
dienos socialineje Renginiy skaicius - 2 darbuotojas
globoje institucijoje Projektai - 1
plétimas socialiniy
rysiy stiprinimas
integruojantis j
visuomene,
dalyvaujant
sociokultiriniuose
renginiuose, parodose.
Pagalbos j namus Pagalbos | namus paslaugos Socialinis
paslaugos teikimas. gaveéjy skaicius - 45 (+/-3) darbuotojas,
apskaitininkas
Finansiniy galimybiy
ivertinimo skaicius - 45 (+/-
)
Psichosocialinés Teiktos psichosocialinés Socialinis
pagalbos paslaugy pagalbos atvejy skai¢ius - 7 darbuotojas,
teikimas (+/-3) psichologas
Psichologiniy konsultacijy
skaicius - 3 asmenims (+/-
2). Suteikta apie 30
konsultacijy.
‘Laikino Pagalbg gavusiy asmeny Socialinis
apnakvindinimo skaicius - 3 (+/-3) darbuotojas
organizavimas
I$ pataisos jstaigy Pagalbg gavusiy asmeny Socialinis
paleidZiamy (paleisty) skaicius - 5 (+/-2) darbuotojas

asmeny socialine
integracija.




techninémis pagalbos

GraZinty TPP skaicius - 150

priemoneémis (TPP):
konsultavimas,
tarpininkavimas,
atstovavimas
iSduodant TPP

Aptarnauty asmeny
skaicius (iSduodant,
grazinant TPP) - 300

asmenims.

Intensyvios kriziy Intensyvig kriziy jveikimo Socialinis
iveikimo pagalbos pagalbg gavusiy asmeny darbuotojas
paslaugos skaicius - 15 (+/-3)
organizavimas.
Senyvo amziaus Socialinés globos poreikiy Socialinis
asmens bei suaugusio | vertinimy ir iSvady skaicius darbuotojas
asmens su negalia -4
socialinés globos
poreikio vertinimas
Asmens galimybiy Atlikty vertinimy ir Socialinis
vertinimas ir iSvady parengty iSvady skaicius - darbuotojas
rengimas teismui 20
Globéjy (rupintojo) ir | Globéjy (ripintojo) ir turto
turto administratoriaus veiklos
administratoriaus perziura ir kontrolés
veiklos perziiira ir atlikty patikrinimy skaicius
kontrolé. -10
Senyvo amZziaus Uzpildyty klausimynu Socialinis
nejgaliy asmenuy, skaicius - 160 (+/-3) darbuotojas
kuriems nustatomi
specialieji poreikiai
veiklos ir gebéjimy
vertinimas
Aprupinimas ISduoty TPP skaicius - 300 Socialinis

darbuotojas




Specialiojo transporto Transporto paslaugos, Socialinis
paslaugy gavéjy skaicius - 45 darbuotojas,
organizavimas Vairuotojas

Technineés pagalbos I8sinuomojusiy technikos Socialinis
priemoniy nuoma pagalbos priemones darbuotojas

asmeny skaicius - 25

Dienos socialinés Dienos socialinés globos Socialinis

globos asmens namuose paslaugas gavusiy darbuotojas,

namuose
organizavimo ir
teikimo paslauga.

asmeny skaicius - 20 (+/-2)

Finansiniy galimybiy
asmenims jvertinimy
skaiCius - 26

Apskaitininkas

Personalui keliamy Perziliréty pareigybiy Direktorius
kompetencijy bei apraSymai - 100 proc.
atsakomybiy
uztikrinimas.
Kasmetiniai personalo [vertinty darbuotojy Direktorius
veiklos vertinimai ir skaicius - 40
analizé
Labai gerai, gerai,
patenkinamai,
nepatenkinamai jvertinty
darbuotojy proc. nuo visy
vertinty jstaigos darbuotojy
Labai gerai apie 80 proc.
Gerai apie 20 proc.
[vertinti personalo UZpildyty Direktorius
motyvacijg ir ankety/klausimynuy, skirty Direktoriaus
pasitenkinimg darbu. jvertinti motyvacija, pavaduotojas
pasitenkinimg darbu, socialiniams
skaicius.- 35 (+/-3) reikalams

Darbuotojy motyvacija,
pasitenkinimas darbu,




gautas rezultatas siekia 85
proc.

Kasmetinis jstaigos
atitikties socialinés
globos normoms
isivertinimas, teikiamy
paslaugy kokybés
vertinimo gauty
rezultaty analizé ir
neatitikimy $alinimas

[Sanalizuoty socialiniy
paslaugy gavéjams pateikty
ankety (klausimyny)
skaicius - 130 (+/-3)

Centro atitikimas socialinés
globos normoms - 90 proc.

Pasalinty neatitikimy
skaicius - 2

Direktorius
Direktoriaus
pavaduotojas
socialiniams
reikalams
Socialiniai
darbuotojai

Centro dokumenty
perZitréjimas
vadovaujantis teisés
akty reikalavimais,
koregavimas.

Koreguoty dokumenty
skaiCius - 7

Direktorius
Direktoriaus
pavaduotojas
socialiniams
reikalams

Racionalus lésy
panaudojimas

Isigyjant prekes ar
paslaugas atliekami vieSieji
pirkimai ir prekés ar
paslaugos jsigyjamos tik
suderinus ir patvirtinus
vieSuosius pirkimus 100
proc.

Vyr. buhalteris
Ukio prieziaros
administratorius

Psichologinés
sveikatos, saugiy
darbo salygy
darbuotojams
uztikrinimas

Profesinés rizikos
vertinimas socialinés
globos ir globos Sventosios
padalinyje darbuotojy
darbo salygy atitikimas 95
proc.

Neatitikimy pasalinta - 2

Darbuotojy draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy -
100 proc.

Ukio prieZitros
administratorius




Personalo struktiiros Personalo struktiiros Direktorius
perziiréjimas, keitimo atvejy skaicius - 1
koregavimas,
atsizvelgiant j
paslaugy gavéjy
poreikius arba j
Palangos miesto
savivaldybés Tarybos
priimtus sprendimus
del jstaigos etaty
skaiCiaus pokytcio.
Kvalifikacijos kélimo Kvalifikacijos kélime Direktoriaus
plano parengimas. dalyvavusiy darbuotojy pavaduotojas
Galimybiy skaicius - 50 (+/-3) socialiniams
darbuotojams kelti ISklausyty valandy skaicius reikalams
kvalifikacijg - 750 val.
parengimas,
jgyvendinimas
PosedZiy aptariant Bendri Centro darbuotojy Direktoriaus
darbo rezultatus, posédziai karta per ménesj pavaduotojas
problemas, (paskutiniais ménesio socialiniams
organizavimas. antradieniais) - 11 reikalams,
Administraciniai posédziai | administratorius
kiekvieng pirmadienj - 50.
350 posédziy
Administruojanciy
darbuotojy posédziai
paskutinj ménesio
ketvirtadienj - 12.
Savanorystés Savanoriy, talkinusiy Direktoriaus
skatinimas Centrui, skaiCius - 10 pavaduotojas

Darbuotojy, dalyvavusiy
savanoriskoje veikloje,
skaicius - 15

socialiniams
reikalams




Savanorystei skirty valandy
skaicius - 80

Informacijos apie
jstaigos veiklos

Publikacijy spaudoje
skaicius - 2;

Direktorius,

direktoriaus
rezultatus [staigos el. svetainéje pavaduotojas
sklaida/pristatymas/v | publikacijy skai¢ius - 60 socialiniams
ieSinimas reikalams,
socialinis
darbuotojas,
socialiniai
darbuotajai
Tarpinstitucinis Inicijuoty ir organizuoty Direktorius
bendradarbiavimas susitikimy su
(su institucijomis, organizacijomis skaicius - 2
teikian¢iomis pagalbg
asmeniui, $eimai,
vaikui
Pozityvios tévystés Pozityvios tévystés Socialinis
mokymus lankiusiy | mokymus lankiusiy asmeny darbuotojas
asmeny skaicius. skaicius - 10 (+/- 3)
Vidaus kontrolés ISsikelty rizikos veiksniy Darbo grupe
sistemos diegimas.

skaicius - 35

Pasalinti neatitikimy - 100
%

Dokumenty valdymo
sistemos diegimas

Programos dokumenty
valdymo sistemos ,Kontora"“
isisavinimas, duomeny

Administratorius

suvedimas, jgyvendinta -
100 proc.
15118, D-134200,00 2022 Naujy atvejo vadybos Atvejo
procesy skaicius- 40 (+/-3) vadybininkali,
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Socialiné prieZitra
Seimy, patirianciy

Pagalbos vaikui ir (ar)
Seimai organizavimas.

UZbaigy atvejo vadybos
procesy skaicius - 34 (+/-3)

socialiniai
darbuotojai

socialine rizika Seimos stebésena. Atvejo vadybos posédziy darbui su
organizavimo skaicius - 90 Seimomis
EQUASS kokybés standarto
taikymas 100 % (proc.).
PaZangos ataskaita.
Igyvendintas - 100 proc.
Psichologine pagalbg
gavusiy asmeny skaicius -
50 (+/-3) Suteikty
konsultacijy apie 450
48
Seimy, patirianciy
socialine rizika,
skaicius
1.5.1.1.:4. Budin¢io globotojo, B-58000,00 2022 Budinciu globotoju Budinciy globotojuy, su Globos
globéjy veiklos E-11400,00 skaicius kuriais sudarytos sutartys koordinatorius
organizavimas del vaiko globos, skaicius/3 Psichologas

Globos centro funkcijy
vykdymas:
informavimas,
konsultavimas,
tarpininkavimas,
atstovavimas

Koordinuojamy atvejy -
vaiky/globéjy Seimy
skai¢ius - 21/ 16 (+/-3)

Asmeny pageidaujanciy
globoti/jvaikinti vaikus,
tapti budinciais globotojais,
steigti Seimynas
konsultuoty asmeny
skaiCius - 5

Budinciy globotojy, globéjy,
nesusijusiy giminysteés
rysiais, globéjy giminaiciy

Vyr. Buhalteris
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vykdomos veiklos kokybés
vertinimy skaicius - 2

Psichologinés pagalbos
teikimas paslaugy
gavéjams. Pravesty

konsultacijy skaicius — 450

Vykdytu vaiky
globos/jvaikinimo
vieSinimo veikly skaicius:
Plakatai - 7
Publikacijos spaudoje - 1
Publikacijos internetinéje
erdvéje - 3
Renginiai - 1

Savitarpio pagalbos grupiy
skaicius - 12

Renginiy, skirty
globéjams/jtéviams,
skaicius - 1

Centre organizuoty
tévy/giminaiciy ir
biologiniy vaiky
trumpalaikiy susitikimy
skaicius - 5

Globéjy (rupintojy) ir
jtéviy mokymas,
konsultavimas (GIMK).

Parengty globéjy
(rapintojy), itéviy skaicius -

5

Parengty iSvady skaicius - 4

Pervertinty iSvady skaicius
-2

Parengty rekomendacijy
sveCiavimuisi skaicius - 4

Atestuoti
socialiniai
darbuotojai
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Pravesty mokymuy pagal
GIMK programos
pagrindine dalj,
Specializuota, Artimyjy
giminaiciy bei Testine
mokymu dalis - 1

Lo k3.2

Palangos miesto
socialiniy paslaugy
centro materialinés

bazés turtinimas

B-18600,00

2022

Isigytu priemoniy,
reikalingy socialiniy
paslaugy teikimui ir,

skirty darbo viety

modernizavimui,
skaicius vienetais

Plakatas su maketavimu ir
lankstinukais - 4 vnt.
Riby spinta - 4 vnt.
Lankytojy kédés - 10 vnt.
Darbo stalas reguliuojamo
aukscio -1 vnt.
Dokumenty spinta - 4 vnt.
Biuro kédé - 6 vnt.
Zurnalinis staliukas - 1 vnt.
Dokumenty archyvavimo
paslauga -1 vnt.
Pirkiniy krep$ys su ratukais
-4 vnt.
Sandéliavimo lentyna - 3
vnt.
Paspirtukas - 3 vnt.
Kédeé - 17 vnt.
Sédmaisis - 8 vnt.
Lauko pavésiné - 1 vnt.
Pertvara - 1 vnt.
Kompiuteriné jranga ir
reikmenys - 4 vnt.
Darbo stalas - 2 vnt.
Mobilus telefonas - 2 vnt.

Ukio prieZiiiros
administratorius

1L.5.1.3.1,

Socialiniy paslaugy

centro rekonstravimas,

modernizavimas,
remontas

B-24900,00

2022

Socialinés globos ir

prieZiuros padalinio

(Klaipédos plentas)
pastato

Betoniniy stogeliy
iSardymas 147 m2;
Tarpy tarp plokséiy
uztaisymas 147 m2;

Ukio prieZiiiros
administratorius,
Ukvedys
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rekonstravimas ir
modernizavimas

Defekty panaikinimas

Betoniniy sieny uzdazymas
147 m2;
Betono trinkeliy iSardymas
ir grunto kasimas, ir
iSveZimas 44 m2. 191 m2

151113,

Gerovés konsultanty
modelio jdiegimas
Palangos miesto
savivaldybéje

E-17023,00
U-3004,00

2022

Gerovés konsultanto
paslaugai teikti
kvalifikacijos kélimas

Kvalifikuoti gerovés
konsultantai - 2

Patalpy jrengimas
kokybiskos paslaugos
teikimui

Patalpy jrengimas - 1

Direktorius,
Geroves
konsultantai

2022 mety strateginio veiklos plano priezitirg vykdo Centro direktoriaus 2022 m. kovo 8 d. jsakymu Nr. V1-80 sudaryta grupé.
Stebésena vykdoma visus metus, rezultatai aptariami 2 kartus per metus (birZelio, gruodzio mén.), pasitlymai teikiami Centro direktoriui,
planas koreguojamas atsizvelgiant j pateiktus pasitilymus. Planas parengtas vadovaujantis 2021 m. lapkri¢io 11d. Palangos miesto savivaldybes
tarybos sprendimu Nr. T2-182 ,Dél strateginio planavimo Palangos miesto savivaldybéje organizavimo tvarkos aprao patvirtinimo*. Pasibaigus
kalendoriniams metams Centro direktoriaus patvirtinta MVP ataskaita u¥ praéjusius metus teikiama Palangos miesto savivaldybés

administracijos Socialinés riipybos skyriui

SUDERINTA

Palangos miesto savivaldybés administracijos direktoriaus

2022 m. birZelio 20 d. jsakymu Nr. A1-966

IV. 2022 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO PRIEZIURA




