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PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
DARBO SU SEIMA, TAIKANT ATVEJO VADYBA, 2021 M. VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMAS

Darbo su Seima, taikant atvejo vadyba, tikslas - teikti kokybiSka, planingg kompleksing pagalba, orientuota j individualius Seimos
poreikius, kuri padéty jveikti iSkilusius sunkumus, jgalintu Seimg savarankiSkai uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus, skatinty kokybiSka
Seimos funkcionavima.

Uzdaviniai:

1. Sustiprinti ir plétoti individualy darba su Seima;
2. Aktyvinti darbg su socialine aplinka;
3. Tobulinti darbuotojy profesionalumg, komandinj darba.

Seimg teikiant uzklausas i
institucijas, analizuoti
gautus duomenis ir
tarpusavio susitarimo
principu, jtraukiant Seima,
jvertinti socialinés rizikos
veiksnius, jy reiSkimosi
Seimoje lygius taip pat

Seimos apsaugos faktorius.

darbuotojai, darbui
su Seima,
psichologai.

Eil. | Veiklos pavadinimas Veiklos aprasymas/ tikslas | Igyvendinimo terminas Atsakingas asmuo | Informacijg apie
Nr. priemoniy/veiksmy
1gyvendinimg/nejgyvendinimg
ATVEJO VADYBOS PROCESO ORGANIZAVIMAS
1. | Pagalbos vaikui ir (ar) Rinkti visg atvejo vadybos | I-1V ketv. inicijavus Atvejo Igyvendinta.
Seimai poreikiy procesui reikalinga naujus atvejo vadybos vadybininkai
vertinimas. informacijg apie vaikg ir procesus. Socialiniai




Pagalbos vaikui ir
laikingjg priezitra
teikiantiems asmenims
poreikiy vertinimas.

Uztikrinti reikiamos
pagalbos ir (ar) paslaugy
laikingjg prieziiirg
teikian¢iam asmeniui
organizavima, Kai vaikui

Kai nurodytas pagalbos
vaiko laikingjg priezitira
teikian¢iam asmeniui
poreikis

Atvejo
vadybininkali
Socialiniai
darbuotojai, darbui
su Seima,

Nebuvo poreikio.

nustatytas apsaugos psichologai.

poreikis
Pagalbos plano Siekti Seimg jgalinti kuo I-1V Ketv. nustacius Atvejo Igyvendinta.
sudarymas aktyviau jsitraukti i kompleksiniy paslaugy vadybininkai

pagalbos procesa, telkti poreik]j.

pagalbos teikéjus,

planuojant ir teikiant

pagalbg Seimai.
Pagalbos Seimai plano | Vykdyti Seimos stebéseng | I-1V ketv. pagal Seimai Atvejo Igyvendinta.
igyvendinimo konsultuojantis su nustatyty paslaugy vadybininkai
koordinavimas socialiniu darbuotoju, teikimo trukme.

dirbanc¢iu su Seima bei

kitais specialistais, kurie

dalyvauja jgyvendinant

pagalbos Seimai plang del

jo igyvendinimo eigos,

galimy trukdziy,

vykstanciy poky¢iy ir pan.
Pagalbos plano perziiiry | Aptarti reikSmingus Ne reciau kaip kartg per | Atvejo Igyvendinta.
organizavimas ivykius bei pokycius, pusmetj, jeigu nustatytas | vadybininkai

susijusius su pagalbos bitinybés vertinti

plane numatyty priemoniy | pagalbos vaikui ir (ar)

taikymu, jei pokyCiy néra, | Seimai poreikis, jeigu

iSsiaiSkinti priezastis,
ieskoti naujy pagalbos

priemoniy, veiksmy ir pan.

nustatytas vaiko apsaugos
- pirmg karta ne véliau
kaip po 30 kalendoriniy
dieny, kitus kartus — ne




reCiau kaip kartg per 3
ménesius.  Jeigu
poreikis pagalbos plano
perzitiros gali bt
atlickamos ir daZniau.

yra

6. | Pagalbos Seimai Kartu su Seima ir Pagalbos plano perzitiros | Atvejo Igyvendinta.
efektyvumo vertinimas | specialistais jvertinti metu vadybininkai
Seimai ir kiekvienam jos Socialiniai
nariui suteiktos pagalbos darbuotojai darbui
poveikj Seimos situacijai, su Seima,
jo gyvenimo kokybei. psichologai.
7. | Atvejo vadybos proceso | [vertinus vaiko ir Seimos Pagalbos plano perzitros | Atvejo Igyvendinta.
uzbaigimas situacija, jgyvendinti metu vadybininkas
ApraSo 62 punkte Socialiniai
numatytus veiksmus. darbuotojai darbui
su Seima
8. | Teikiamos Seimai Vykdant atvejo vadyba Pagalbos $eimai teikimo | Atvejo Igyvendinta.
pagalbos registravimas | duomenys apie Seimoms procese. vadybininkali
SPIS programoje teikiama pagalbg teikti
Socialinés paramos Seimai
informacinéje sistemoje
9. | PraSymy-paraisky Nustacius socialiniy I-1V ketv. po atvejo Atvejo Igyvendina.
socialinéms paslaugoms | paslaugy poreikj, uztikrinti | nagrinéjimo posédzio vadybininkali
gauti teikimas socialiniy jgudziy
ugdymo, palaikymo ir (ar)
atklirimo paslaugos
skyrima Seimai.
10. | Motyvuoto sitilymo Informacijos pateikimas Pagal poreikj Atvejo Nebuvo poreikio.
teikimas VTAIT kai Seima visiskai vadybininkai,
nebendradarbiauja su socialiniai

atvejo vadybininku,
nevykdo pagalbos plane

darbuotojai darbui
su Seima




numatyty jsipareigojimy
arba jei juos vykdo, bet
Seimos situacija nesikeicia,
tévai ar kiti vaiko atstovai
pagal jstatyma nededa
pastangy, nekeicia savo
elgesio ir toliau iSlieka
arba atsiranda realus
pavojus vaiko fiziniam ar
psichiniam saugumui,
sveikatai ar gyvybei

BENDRUJU IR SOCIALINES PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMAS SEIMOMS

11..

Seimos konsultavimas

Teikti emocing, socialing
pagalba, didinti Seimos
motyvacija dalyvauti
kompleksinés pagalbos
teikimo ar prevencinés
pagalbos teikimo procese,
pozityvios tévystés
mokymuose, Seimos
stiprinimo programose,
nesmurtinio elgesio
mokymo programose,
priklausomybeés ligy
gydymo, mediacijos ir
kitose programose.

I-1V ketv. Individualiai
atsizvelgiant Seimos
pagalbos plane numatg
paslaugy teikimo trukmg.

Socialiniali
darbuotojai darbui
su $eima

Igyvendinta

12.

Informacijos Seimai
suteikimas

Reikalingos informacijos
apie socialing pagalba
suteikimas asmeniui
(Seimat)

[-1V ketv. Individualiai
atsizvelgiant Seimos
pagalbos plane numatg
paslaugy teikimo trukmeg.

Socialiniai
darbuotojai darbui
su Seima

Igyvendinta




13. | Tarpininkavimas ir Tarpininkauti Seimai dél I-1V ketv. Individualiai Socialiniai Jgyvendinta
atstovavimas pagalbos priemoniy, atsizvelgiant Seimos darbuotojai darbui
parengti Seimos narius pagalbos plane numatg su Seima
kreiptis i kitas valstybés ir | paslaugy teikimo trukme.
savivaldybiy institucijas,
istaigas ar organizacijas,
kuriose Seima gali gauti
pagalba, nusiysti ir esant
poreikiui palydéti  jas.
14. | Kasdieniniy gyvenimo | Ugdyti tévystés jgudzius, | I-IV ketv. Individualiai Socialiniai Igyvendinta.
igtdziy ugdymas ir socialiniy jgudzius, atsizvelgiant $eimos darbuotojai darbui
palaikymas skatinti glaudesnj Seimos | pagalbos plane numatg su Seima
santykj su socialine paslaugy teikimo trukme.
aplinka. Motyvuoti
iSnaudoti visas sitilomas
priemones krizinéms
situacijoms jveikti bei
savarankiSkai funkcionuoti
visuomengje.
15. | Paramos organizavimas | Pagalbos Seimai teikimas | |-V ketv. Individualiai Socialiniai Igyvendinta.
apriipinat $eimg parama atsizvelgiant Seimos darbuotojai darbui
maistu, biitiniausiais pagalbos plane numatg su Seima
rubais, avalyne, teikiant paslaugy teikimo trukme.
paramg mokinio reitkméms
Jsigyti.
16. | Emocinés pagalbos ir/ar | Emocinés pagalbos seimai | -1V ketv. Individualiai Socialiniai Igyvendinta

psichologinés pagalbos

organizavimas

suteikimas, palaikymas
siekiant teigiamy pokyciy,
nukreipimas gauti
psichologo pagalba.

atsizvelgiant Seimos
pagalbos plane numatg

paslaugy teikimo trukmg.

darbuotojai darbui
su Seima
psichologai




17. | Rekomendacijy Siekiant geriausiy vaiky I-IV ketv. nustacius Socialiniai Jgyvendinta
teikimas dél iSmoky interesy prioriteto Seimai socialiniy jgiidziy | darbuotojai darbui
teikimo Seimai bado rekomenduojamos iSmoky | ugdymo, palaikymo ir su Seima
teikimo formos, biuidai, (ar) atktirimo paslaugos
1Smoky sumos poreikj.
atsizvelgiant | Seimoje
besireiSkiancios socialinés
rizikos veiksnius.
18. | Sociokultiirinés veiklos | Svenéiy paminéjimas, I-1V ketv. Socialiniai Igyvendinta.
organizavimas Seimoms | $eimy (vaiky) jtraukimas ir darbuotojai, darbui
ir vaikams skatinimas su Seima Sv. Velyky proga surengta
dalyvauti edukacinése nuotoliné vaiky velykiniy
stovyklose ir piesiniy paroda.
bendruomeniniuose
renginiuose. Dalyvaujant projekte ,,Vaiky
svajonés® 22 vaikams buvo
iSpildytos jy svajonés.
Bendradarbiaujant su
Palangos Své&. M. Marijos
Emimo j dangy parapijos
Caritu Sv. Kalédy proga
Seimy vaikams socialiniai
darbuotojai darbui su Seima
isdalino dovanas.
19. | Efektyvios tévystés Mokymy organizavimas (6 | I-1V ketv. Socialinis Igyvendinta.
gebéjimy mokymy paskaitos) siekiant stiprinti darbuotojas Pravesti mokymai 4 grupéms.

»Sekminga tévysté
organizavimas ir
vedimas*

pozityvios tévystés
igtdzius.

Arturas Kerevicius

IS viso 14 dalyviy.

BENDRADARBIAVIMAS ISTAIGOJE IR UZ ISTAIGOS RIBU




20. | Komandos pasitarimy Kylan¢iy problemy, 2 kartai per savaite¢ Atvejo Jgyvendinta.
organizavimas Seimos atveju, darbo vadybininkai
grafiky ir kity klausimy Socialiniai
aptarimas. darbuotojai darbui
su Seima,
psichologali
21. | Socialiniy darbuotojy Teikti informacija Pagal poreikj Atvejo Igyvendinta.
dirbanciy su Seimomis | socialiniams vadybininkai
veiklos koordinavimas | darbuotojams, konsultuoti
jvairiais socialiniy
paslaugy klausimais, teikti
metodine pagalba,
perziuréti socialiniy
darbuotojy vedamas Seimy
bylas.
22. | Bendravimas ir Siekiant spresti Seimos I-1V ketv. Atvejo Igyvendinta.
bendradarbiavimas su problemas, plésti vadybininkali
Jvairiomis institucijomis | bendravimg ir Socialiniai
(Svietimo, sveikatos bendradarbiavimg uz darbuotojai darbui
prieziliros, teisésaugos, | istaigos riby, nuolat keistis su Seima
NVO ir kt.) informacija, derinti
pagalbos budus ir
galimybes.
23. | Dalyvavimas Kartu su jvairiy institucijy | Kiekvieno ménesio Atvejo Igyvendinta.
tarpinstituciniuose atstovais aptarti pagalbos | pirmos savaités vadybininkai

pasitarimuose dél
pagalbos vaikams ir
Seimoms organizavimo
savivaldybéje

Seimai organizavimo ir
teikimo klausimus
Palangos mieste
savivaldybéje.

antradienj




DARBUOTOJU PROFESINIS TOBULINIMAS

24. | Dalyvavimas Tobulinti profesine I-1V ketv. Nemaziau kaip | Atvejo Igyvendinta.
kvalifikacijos kélimo kompetencija, jgyti naujy | 16 val. vadybininkai
kursuose ziniy, jgudziy, geb&jimy Socialiniai
reikalingy sékmingai darbuotojai darbui
socialinio darbo veiklai. su Seima
25. | Dalyvavimas Analizuoti savo darba, [11-1V ketvirtis. Ne Atvejo Igyvendinta. Dalyvauta 12
komandinése formuoti komandinio maziau kaip 8 val. vadybininkai val. (4 susitikimai)
supervizijose darbo jgtudZius, stiprinti Socialiniai supervizijoje.
psichologinj atsparuma. darbuotojai darbui
su Seima
26. | Dalyvauti intervizijose | Atvejy aptarimas grupéje, | II-1V ketv. Atvejo Igyvendinta.
dalijimasis darbo patirtimi, vadybininkai
siejant teorinius bei Socialiniai
praktinius savo darbo darbuotojai darbui
aspektus, ieSkant budy su Seima,
profesiniams sunkumams psichologai
1Sspresti.
METODINE VEIKLA
27. | Metinés veiklos Ivykdyty veikly bei darbo | 1V ketv. Atvejo Igyvendinta
ataskaitos parengimas uzduociy analizé. vadybininkali
Socialiniai
darbuotojai darbui
su Seima
28. | 2021 m. veiklos plano Nusimatyti pagrindinius 2022 | ketv. Atvejo Igyvendinta.
parengimas mety veiklos tikslus, vadybininkai
uzdavinius bei priemones, Socialiniai

tikslams jgyvendinti.

darbuotojai darbui
su Seima




e 2020 m. veiklos
efektyvumo ir
paslaugy teikimo
pateiktuose
rezultatuose
numatyty
tobulinimo
veiksmy
jgyvendinimas

e 2021 Veiklos
efektyvumo ir
paslaugy teikimo
rezultaty
pateikimas.

e EQUASS kokybés
sistemos pazangos
ataskaitos teikimas

29. | Tvarkos aprasy Darbo procesy 1 kartg per metus ir esant | Atvejo Igyvendinta.
perzitira/koregavimas organizavimas poreikiui vadybininkai
igyvendinant pasikeitusius
teisés aktus.
PROJEKTINE VEIKLA
30. | EQUASS kokybés e Pasirengimas ir I-1V ketv. Atvejo Igyvendinta.
sistemos procesy iSorinio audito vadybininkai
uztikrinimas ir palaikymas igyvendinimas Socialiniai 2021 Veiklos efektyvumo ir
teikiant pagalbg Seimoms. e Atlikta paslaugy darbuotojai darbui | paslaugy teikimo rezultaty
gavéjy paslaugy su Seima pateikimas bus jvykdytas
kokybés vertinimo 2023 m. kovo mén.
apklausa

EQUASS kokybés sistemos
pazangos ataskaita turi buti
pateikta 2023 m. birzelio mén.

Parengé




Atvejo vadybininké Sonata Siurkuté

Atvejo vadybininké Sandra Dimpartaité - Kavalske
Socialiné darbuotoja darbui su Seima Jovita Petreikiené
Socialiné darbuotoja darbui su Seima Lina Jomantiené
Socialiné darbuotoja darbui su $eima Vaida Ziauberiené
Socialinis darbuotojas darbui su Seima Arttiras Kerevicius



