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Pagalba į namus – tai asmens namuose teikiamos paslaugos, padedančios asmeniui 

(šeimai) tvarkytis buityje ir dalyvauti visuomenės gyvenime. 

  Dienos socialinė globa asmens namuose – tai kompleksinė, nuolatinės specialistų 

priežiūros reikalaujanti pagalba dienos metu. Šias paslaugas, pagal poreikį, gali teikti įvairių 

specialistų komanda: socialinis darbuotojas, socialinio darbuotojo padėjėjas, slaugytojas ir jo 

padėjėjas, kineziterapeutas.  

Neįgaliųjų aprūpinamas techninės pagalbos priemonėmis - tai priemonių, skyrimas 

asmenims tam, kad padėtų išvengti, kompensuoti, sumažinti arba pašalinti sutrikusių funkcijų įtaką 

sveikatos būklei, asmens savarankiškumui, darbinei veiklai. 

 

Uždaviniai: 

1. Organizuoti ir teikti kokybiškas socialines paslaugas, atsižvelgiant į gyventojų poreikius ir Centro 

galimybes. 

2. Centras siekia efektyvios komunikacijos, vertina paslaugų grįžtamąjį ryšį. 

3. Tobulinti darbuotojų profesionalumą, komandinį darbą. 

 

 

Eil. 

Nr. 

Darbo/veiksmo 

pavadinimas 

Veiklos aprašymas/ tikslas 

 

Įgyvendinimo 

terminas 

Atsakingas asmuo 

1. Paslaugų gavėjų 

teikiamų 

paslaugų 

kokybės 

vertinimo 

apklausos 

Pagalbos į namus  ir dienos 

socialinės globos namuose, 

specialaus transporto 

teikiamų paslaugų gavėjų 

apklausa apie paslaugų 

kokybę. Sudaryti 

klausimyną, atžvelgiant į 

paslaugų gavėjų grupę.  

Sudarytas 

klausimynas 

Paslaugų 

kokybei 

vertinti. 

Apklausa 

vykdoma IV 

ketvirtį 

metuose 

Socialiniai darbuotojai 

2. Dalyvavimas 

kvalifikacijos 

kėlimo kursuose 

Tobulinti profesinę 

kompetenciją, įgyti naujų 

žinių, įgūdžių, gebėjimų 

reikalingų sėkmingai 

socialinio darbo veiklai. 

Nemažiau kaip 

16 val. per  

metus 

 

Socialiniai darbuotojai, 

lankomosios priežiūros 

darbuotojai, socialinio 

darbuotojo padėjėjai 

3. Paslaugų gavėjų 

sveikinimas 

švenčių 

progomis 

Pasveikinti pagalbos į 

namus ir dienos socialinės 

globos paslaugų gavėjus Šv. 

Kalėdų, ar Šv. Velykų 

progomis  

Pasirinktinai 

viena kartą 

metuose 

Socialiniai darbuotojai, 

Lankomosios priežiūros 

darbuotojai, socialinio 

darbuotojo padėjėjai 

4. Paslaugų gavėjų 

eilių formavimas 

Nesant galimybės teikti 

socialines paslaugas, asmuo 

registruojamas eilėje, 

socialinei paslaugai gauti. 

Pagal poreikį Socialiniai darbuotojai. 

 

Metinį veiklos planą parengė: 

Socialinė darbuotoja Laima Poškienė 

Socialinė darbuotoja Lina Zobernytė 

Socialinė darbuotoja Karolina Šliačkuvienė 


