PATVIRTINTA
Palangos miesto socialiniy paslaugy centro direktoriaus
2021 m. vasario 11 d. jsakymu Nr. V1-35

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
PSICHOSOCIALINES PAGALBOS, LAIKINO APNAKVINDINIMO IR INTENSYVIOS
KRIZIU [VEIKIMO PAGALBOS PASLAUGU SKYRIMO IR TEIKIMO
TVARKOS APRASAS (TAISYKLES)

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichosocialinés pagalbos, laikino apnakvindinimo ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos
paslaugy skyrimo ir teikimo Palangos miesto socialiniy paslaugy centre (toliau - Centras) tvarkos
apraSas (toliau — apraSas) reglamentuoja paslaugy apibrézima, paslaugy gavéjus, paslaugy teikimo
organizavima, paslaugy skyrima, paslaugy gavéjo bylos sudaryma ir prieZiiirg, paslaugy sustabdyma
ir nutraukima, paslaugy gaveéjy taisykles.

2. Apra8as parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Socialiniy
paslaugy katalogu, Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos
apraSu, Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos aprasu, Palangos miesto savivaldybés tarybos
sprendimais, Palangos m. savivaldybés administracijos direktoriaus jsakymais, Centro nuostatais bei
kitais norminiais aktais.

3. Psichosocialinés pagalbos, laikino apnakvindinimo ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos
paslaugy teikimo tikslas — uztikrinti saugia aplinka asmenims ir jy vaikams, patekusiems j krizine
situacijg, suteikiant palaikyma ir konsultacijas bei skatinant atkurti ry$ius su supanéia aplinka.

4. Psichosocialinés pagalbos paslauga teikiama vadovaujantis teisés aktais, pagal poreikj dienos
metu.

5. Psichosocialinés pagalbos paslauga gali biti teikiama kartu su laikinu apnakvindinimu. Laikinas
apnakvindinimas teikiamas pagal poreikj, bet nepertraukiamai gali bati teikiamas ne ilgiau kaip 7
paras.

6. Intensyvi kriziy jveikimo pagalba teikiama pagal poreik;.

7. |staigos darbuotojy pareigas bei teises reglamentuoja pareiginiai nuostatai, darbuotojy saugos ir
sveikatos instrukcijos.

8. Visi paslaugy gavéjai privalo laikytis Siy vidaus tvarkos taisykliy. Klausimus, susijusius su vidaus
tvarkos taisykliy pazeidimu, sprendzia jstaigos administracija.

9. Kity savivaldybiy gyventojams intensyvi krizés jveikimo pagalbos paslauga, laikinas
apnakvindinimas ir psichosocialinés pagalbos paslauga gali buti teikiama 3 darbo dienas.

10. Jei asmuo (Seima) kreipiasi, dél laikino apnakvindinimo, ar intensyvios krizés jveikimo pagalbos
paslaugos, taciau Centre néra viety jam apgyvendinti, socialinis darbuotojas apie susikloséiusig
situacija informuoja Socialinés riipybos skyriy.

II. PSICHOSOCIALINES PAGALBOS, LAIKINO APNAKVINDINIMO BEI
INTENSYVIOS KRIZIU I[VEIKIMO PAGALBOS PASLAUGU APIBREZIMAS

1. Laikinas apnakvindinimas-nakvynés ir biitinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy)
suteikimas asmenims, kurie yra benamiai, smurtautojai, piktnaudZiauja alkoholiu, narkotinémis,
psichotropinémis ar toksinémis medziagomis, esant krizinei situacijai ir pan., jei, nesuteikus iy
paslaugy. kyla gresmé jy sveikatai ar gyvybei.

12. Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos (toliau-apgyvendinimo paslaugos) - socialiniy jgiidziy
ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo, pagalbos, kity batinyjy paslaugy (asmens higienos, buitiniy ir
kt.) suteikimas ir (ar) organizavimas asmeniui (Seimai), siekiant atkurti jo (jos) savarankiskuma,
prarastus socialinius rySius ir padéti integruotis j visuomeng, laikino apgyvendinimo, jei asmuo



(Seima) del patirto smurto, prievartos, nustatyto vaiko apsaugos poreikio ar Kity priezaséiy negali
naudotis savo gyvenamaja vieta.
13. Psichosocialiné pagalba - pagalbos (soma]mes psmhologmes snelovados) sutelklmas ir
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ligas, netektis, skyrybas selmOJe psmholog,m;, morahn;, ﬁzm; ar seksualm; smurtz—;) ir jy Seimoms,
artimiesiems

II1. PSICHOSOCIALINES PAGALBOS IR LAIKINO APNAKVINDINIMO PASLAUGOS
TEIKIMO ORGANIZAVIMAS

[4. Socialiniy paslaugy centras deél psichosocialinés pagalbos ir laikino apnakvindinimo paslaugos
teikimo priima besikreipian¢ius asmenis asmeniskai (asmuo raso prasyma) arba asmenis, nukreiptus
jvairiy institucijy ar tarnybuy.

15. Socialiniy paslaugy centras nepriima ir neteikia psichosocialinés pagalbos ir laikino
apnakvindinimo paslaugy asmenims, apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiky ar kity svaiginan¢iyjy
medziagy, ligoniams, ir (ar), kai vertinant asmens (3eimos) socialiniy paslaugy poreikj nustatyta, kad
yra bitinas stacionarus gydymas ir (ar) reikalinga biitinoji psichiatriné pagalba, ir (ar) asmuo serga
umiomis, uzkreCiamomis infekcinemis ligomis, ir (ar) aktyvigja tuberkulioze. Tokiu atveju asmuo
yra nukreipiamas stacionariam gydymui.

Policijos ar greitosios medicinos pagalbos tarnyby pristatyti asmenys jstaigoje apnakvindinami esant
sveikatos priezitiros specialisty iSvadai, kad asmeniui nereikalinga biitinoji medicinos pagalba.

16. Socialiniy paslaugy centras nustates, kad psichosocialinés pagalbos ir laikino apnakvindinimo
paslauga reikalinga nedelsiant, socialines paslaugas pradeda teikti iki Komisijos sprendimo priémimo
del psichosocialinés pagalbos ir laikino apnakvindinimo paslaugy skyrimo.

17. Socialiniy paslaugy centro darbuotojas, teisés akty nustatyta tvarka atlieka socialiniy paslaugy
poreikio vertinima, surenka dokumentus reikalingus paslaugai skirti bei parengia asmens byla, kuri
perduodama Socialinés riipybos skyriui.

[8. Socialiniy paslaugy centras sudaro asmeniui teikiamos paslaugos sudétj, atsizvelgdamas j
nustatytus asmens poreikius ir teisés aktais reglamentuojamg paslaugos sudét;.

19. Socialiniy paslaugy centras psichosocialinés pagalbos ir laikino apnakvindinimo paslaugos
asmeniui teikimg jformina Centro direktoriaus jsakymu.

20. Socialiniy paslaugy centras su asmeniu, kuriam bus teikiama psichosocialinés pagalbos ir laikino
apnakvindinimo paslauga (teisétu jo atstovu), pasiraso dvisalg sutartj (patvirtinta Socialiniy paslaugy
centro direktoriaus), kurioje nustatoma paslaugos sudétis, teikimo daznumas ir laikas, 3aliy teisés,
pareigos ir Kitos salygos.

21. Visus sutarties punktus Socialiniy paslaugy centro darbuotojas, atsakingas uz sutarties parengima,
aptaria su paslaugos gavéju (jo teisétu atstovu) jam suprantama forma ir biidais.

22. Psichosocialinés pagalbos paslauga teikiama Socialiniy paslaugy centro darbo dienomis darbo
valandomis nemokamai.

IV. INTENSYVIOS KRIZIU JVEIKIMO PAGALBOS TEIKIMO ORGANIZAVIMAS

23. Socialiniy paslaugy centras, del intensyvios kriziy jveikimo pagalbos savarankiskai
besikreipianc¢ius asmenis arba asmenis, nukreiptus jvairiy institucijy ar tarnyby, priima bet kuriuo
paros metu.

24. Socialiniy paslaugy centras nepriima ir neteikia intensyvios kriziy jveikimo pagalbos asmenims,
apsvaigusiems nuo alkoholio, narkotiky ar Kity svaiginanciyjy medziagy, ligoniams, ir (ar), kai
vertinant asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj nustatyta, kad yra biitinas stacionarus gydymas
ir (ar) reikalinga bitinoji psichiatrine pagalba, ir (ar) asmuo serga fimiomis, uzkre¢iamomis
infekcinémis ligomis, ir (ar) aktyviaja tuberkulioze. Tokiu atveju asmuo yra nukreipiamas
stacionariam gydymui.

25. Socialiniy paslaugy centrui nustacius, kad intensyvi kriziy jveikimo pagalba reikalinga nedelsiant,




socialinés priezitiros paslaugos pradedamos teikti iki Komisijos sprendimo gavimo dél intensyvios
kriziy jveikimo pagalbos paslaugos skyrimo.
26. Socialiniy paslaugy centro darbuotojas, teises akty nustatyta tvarka atlieka socialiniy paslaugy
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pagalbos paslaugas vertinimg, surenka dokumentus, reikalingus paslaugai skirti, parengia asmens
byla, kuri perduodama Socialinés ripybos skyriui.

27. Intensyvi kriziy jveikimo pagalbos paslauga skiriama pagal poreik].

28. Socialiniy paslaugy centras sudaro asmeniui paslaugos sudétj, atsizvelgdamas | nustatytus asmens
poreikius ir teises aktais reglamentuojamg paslaugos sudétj. Socialiniy paslaugy centras intensyvios
kriziy jveikimo pagalbos teikimg jformina Socialiniy paslaugy centro direktoriaus jsakymu,
atsizvelgiant | Komisijos sprendima.

29. Socialiniy paslaugy centras su asmeniu (teisetu jo atstovu), kuriam bus teikiama intensyvios kriziy
jveikimo pagalbos paslauga, pasiraso dvisale sutartj (jsakymu patvirtinta Socialiniy paslaugy centro
direktoriaus), kurioje nustatoma paslaugos sudétis, mokéjimo uz paslaugg dydis ir atsiskaitymo
laikas, paslaugos teikimo terminas, 3aliy teises bei pareigos ir kitos salygos.

30. Visus sutarties punktus Socialiniy paslaugy centro darbuotojas, atsakingas uz sutarties parengima,
aptaria su paslaugos gavéju (jo teisétu atstovu) jam suprantama forma ir bidais.

31. Informacija apie paslaugy teikima asmeniui, apgyvendintam intensyvios kriziy jveikimo pagalbos
centre, perduodama Palangos miesto socialinés riipybos skyriui (apie asmenj, apgyvendinta su
vaikais, pranesama ir Vaiko teisiy apsaugos skyriui).

32. Kreipiantis dél intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugos arba isskirtiniais atvejais pradéjes
ja gauti, kai asmuo (Seima) patiria fizinj ar psichologinj smurtg ar kyla grésmé jo fiziniam ar
emociniam saugumui, asmuo nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 dienas nuo paslaugos teikimo
pradzios, kreipiasi | pirminés ambulatorinés asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikiancig jstaigg
del iSrao i§ medicininiy dokumenty (F027/a) gavimo, kurj gaves pateikia Socialiniy paslaugy centrui.
Esant poreikiui Socialiniy paslaugy centro socialinis darbuotojas tarpininkauja dél israso i$
medicininiy dokumenty gavimo.

33. VVTAIT teritoriniam skyriui nustacius vaiko apsaugos poreikj, organizuojant vaiko laikinaja
priezilirg socialing priezilrg teikianCioje socialiniy paslaugy jstaigoje, Socialiniy paslaugy centras
nedelsiant pradeda teikti socialines paslaugas Socialiniy paslaugy centro direktoriaus jsakymu.
Komisija, sprendima del apgyvendinimo paslaugos skyrimo vaikams, kuriems pagal Vaiko teisiy
apsaugos pagrindy jstatyma nustatyta laikinoji prieziiira jstaigoje, priima nedelsiant, bet né veliau
kaip per 3 kalendorines dienas nuo informacijos gavimo.

V. PASLAUGU GAVEJAI

34. Asmenys, patyre smurtg artimoje aplinkoje, smurtautojai;

35. like be tevy globos vaikai (nuo 16 m.) ir (ar) sulauke pilnametystés asmenys (iki 24 m.), kuriems
buvo teikta socialiné globa (rtipyba) ar kurie gyveno socialing rizikg patirianc¢iose Seimose,

36. Motinos (teévai) su vaikais ar asmenys, esantys krizingje situacijoje, nukentéje nuo stichiniy
nelaimiy;

37. Senyvo amziaus asmenys;

38. Socialing rizikg patirian¢ios Seimos (auginancios nepilnamecius vaikus);

39. Vaikai, kuriems pagal Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyma nustatyta
laikinoji priezitra, kiti tos Seimos vaikai kartu su jy atstovais (atstovu) pagal jstatyma;

40. socialing rizikg patiriantys suaugg asmenys;

41. i$ pataisos jstaigy paleisti asmenys, nuo Kkuriy paleidimo i§ pataisos jstaigos dienos pra¢jo ne
daugiau nei 12 meén.




VL. PASLAUGU GAVEJO BYLOS SUDARYMAS IR PRIEZIURA

42. Asmenq, apgyvendmtq Centre Centro dlrektorlaus jsakymu (lkl 1 kalendormlq dlem,;)

ir saugomi psnchosocnalmes pagalbos Ialkmo apnakvmdlmmo ir mtensywos kl’lZlL] ]VElklmO pagalbos
paslaugy teikimo byloje.

Asmuo yra rastiSkai supazindinimas su ,.Psichosocialinés pagalbos, laikino apnakvindinimo ir
intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy skyrimo ir teikimo tvarkos apradu (taisyklés)«.

43. socialinis darbuotojas ir (ar) socialinio darbuotojo padéjéjai pildo paslaugy gavéjo asmens byla,
kuria sudaro:

43.1. asmens praSymas;

43.2. paslaugy gavéjo priémimo aktas, jei asmuo priimamas ne darbo dienomis, ar ne darbo
valandomis (Forma K1);

43.3. asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikiy vertinimas (Forma K 8);

43.4.asmens dokumenty kopijos (pazyma apie deklaruota gyvenamaja vietg arba pazyma,
patvirtinan¢ia, kad asmuo yra jtrauktas | gyvenamosios vietos neturin¢iy asmeny sgrada; vaiko
gimimo liudijimas (jei yra apgyvendinama kartu su vaiku).

43.5. Centro direktoriaus jsakymai dél paslaugy teikimo skyrimo ir jy nutraukimo;

43.6. darbo uZzrasai (Forma K 2) esant poreikiui;

43.7. i8duoto inventoriaus sgrasas (Forma K 3);

43.8. pagalbos planas (Forma K 4);

43.9. socialiniy paslaugy skyrimo komisijos sprendimai dél apgyvendinimo paslaugy skyrimo ir
nutraukimo;

43.10. pazymos apie asmens pajamas;

43.11. socialiniy paslaugy teikimo sutartis;

43.12. paslaugy gavéjo perdavimo aktas (Forma K 5) (pildoma perduodant kriziy centre laikinai
apgyvendinta asmenj kitam fiziniam ar juridiniam asmeniui);

43.13. asmens kortelé ( Forma K 7);

43.14. neigiamo pobuidzio jvykiy ir jy pasekmiy registracijos zurnalas (Forma K 6) esant poreikiui;
43.15.Centro direktoriaus jsakymai del asmens apgyvendinimo paslaugy sustabdymo arba
atnaujinimo;

43.16. kiti dokumentai, susije su paslaugy teikimu asmeniui (Seimai);

43.17. byla uzdaroma Socialiniy paslaugy centro direktoriaus jsakymu, atsizvelgiant | Komisijos
sprendimg, pries tai nutraukiant sutartj su paslaugy gaveju.

43.18. baigta apgyvendinimo asmens byla kalendoriniy mety pabaigoje perduodama Centro archyvui.

VII. DARBO ORGANIZAVIMAS

44. Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos, laikino apnakvindinimo ir psichosocialinés pagalbos
paslaugy teikimg organizuoja socialinis darbuotojas atsakingas uZ socialiniy paslaugy teikima |
krizing situacijq patekusicnm §eimoms (asmenims)

pagal poreikj teikiama socmlmlq ir kasdieniy jgiidziy ugdymo, palalkymo ir (atkiirimo) asmeniui
(éeimai) paslaugq

aktq (Forma K1) bei asmens prasyma (jei asmuo negali uzplldytl savarankiskai), kurj veliau perduoda
socialiniam darbuotojui.

48. Socialinio darbuotojo padéjéjai esant poreikiui pildo neigiamo pobiidzio jvykiy ir jy pasekmiy
registracijos Zurnalg (Forma K 6) bei visa jvykusig situacija detaliai apraSo jvykiy aprasymo Zurnale.
49. Socialinio darbuotojo padéjéjai pildo asmens kortelg (Forma K 7) bei informacijg kaupia registry
Zurnale.



50. Socialinio darbuotojo padéjéjai pildo iSduoto inventoriaus sgrasg (Forma K 3), kurj véliau
perduoda socialiniam darbuotojui.

51. Socialinio darbuotojo padéjéjai nuolat bendradarbiauja ir konsultuojasi su socialiniu darbuotoju,
asmeniui (Seimai).

52. Socialinio darbuotojo padéjéjai rastu fiksuoja reikSmingus dienos jvykius, veliau informacijg
perduoda socialiniam darbuotojui.

gyvenanc¢iy asmeny (Seimos) padétj, jvykusius pokyc¢ius ir pan.

54. Socialinio darbuotojo padejéjai prizitri, kad gyventojai laikytysi Palangos miesto socialiniy
paslaugy centro namy vidaus taisykliy, padeda spresti konfliktines situacijas ir apie jas informuoja
socialinj darbuotoja ar kitus specialistus.

55. Darbuotojai dirbantys su Centro gyventojais teikia pasitilymus planuojant darba su gyventoju.
56. Vykdo kitus atsakingy asmeny nurodymus.

VIII. MOKEJIMO UZ PSICHOSOCIALINE PAGALBA, LAIKINO
APNAKVINDINIMO IR INTENSYVIOS KRIZIU JVEIKIMO PAGALBOS CENTRE
PASLAUGU TEIKIMA TVARKA

57. Laikino apnakvindinimo Centre paslaugos teikiamos vieng kartg, neilgiau kaip septynias paras
nemokamai.

58. Psichosocialine paslauga teikiama nemokamai pagal poreikj dienos metu, darbo dienomis.

59. Intensyvios kriziy jveikimo pagalbos Centre paslaugos teikiamos pagal poreikj, iki 7 pary
teikiama nemokamai.

60. Po 7 pary asmens mokejimo dydis uz suteiktas socialines paslaugas nustatomas individualiai
vadovaujantis teises aktais.

61. Mokéjimo dydj uz suteiktas paslaugas, Centras nustato teisés akty numatyta tvarka atliekant
asmens finansiniy galimybiy vertinima.

XI. TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU SARASAS PASLAUGU GAVEJAMS

62. Palangos miesto socialiniy paslaugy centras paslaugy gavéjams teikia Sias paslaugas:

62.1. Informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir atstovavimas:

62.1.1. teikiamos konsultacijos, analizuojant asmens (Seimos) probleming situacija ieSkant
veiksmingy problemos sprendimo blidy, teikiama informacija apie asmens teises ir pareigas;

62.1.2. suteikiama pagalba asmeniui (Seimai) tarpininkaujant tarp asmens (Seimos) ir jo aplinkos (kity
institucijy, specialisty, asment)).

62.2. Psichologiné pagalba:

62.2.1. Teikiama individuali psichologiné pagalba ir parama paslaugy gavéjams.

62.3. Asmens sveikatos prieZziiiros paslaugos:

62.3.1. Centre teikiamos sveikatos prieziliros licencijoje jradytos paslaugos — bendrosios praktikos
slaugos;

62.3.2. vykdoma paslaugy gavéjy sveikatos priezitira;

62.3.3. raSomos zymos apie sveikatos pokyc¢ius;

62.3.4. priepuoliy bei kitais sveikatos sutrikdymo atvejais teikiama pirmoji pagalba ar iskvie¢iama
skubioji medicininé pagalba.

62.4. Maitinimo organizavimas:

62.4.1. maitinimo paslauga teikiama 3 kartus per dieng (atsizvelgiant j asmens pra§yma, kai asmuo
neturi galimybés pats pasigaminti maisto);

62.4.2. paslaugy gaveéjai valgo savo kambariuose;

62.4.3. maisto atliekos, Siukslés ir kitos buitinés atliekos turi buti rasiuojamos ir iSmetamos
nurodytose vietose j atlieky riiSiavimo konteinerius. Jeigu maistg tiekia Centras, maisto atlickos




atiduodamos | maisto dalinimo patalpg (kur laikantis higienos normy, atliekos atiduodamos
specialiuose induose maisto teikéjui);
62.4.4. kambariuose galima laikyti tik negendantj maistg Svariuose induose, tam skirtose spintelése;

62.4.6. gyventojai pagal galimybes gali uzsiimti maisto ruosa.

62.5. Apgyvendinimas:

62.5.1. teikiant paslaugas asmenims suteikiamas gyvenamasis plotas, apgyvendinant dviviec¢iame ir
trivie¢iame kambariuose;

62.5.2. asmeny saugumas jo gyvenamajame kambaryje uZztikrinamas nepaZzeidZiant jo privatumo ir
orumo. Apriipinama baldais, minkStuoju inventoriumi ir priemonémis specialiesiems poreikiams
tenkinti;

62.5.3. teikiamos buitinés paslaugos pagal poreikj.

62.6. Kasdieninio gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas:

62.6.1. §i paslauga apima skalbimo paslaugy organizavima, Centro asmeny higienos prieZziiirg;
62.6.2. teikiama pagalba rengiantis, prausiantis, maitinantis, naudojantis tualetu ir kt. pobtdzio
pagalba (esant biitinumui);

62.6.3. gyventojams neturintiems kuom apsirengti (praradus) suteikiama parama riibais ir avaline;
62.6.4. paslaugy gavéjy kasdienine veikla organizuojama ir buitinés paslaugos teikiamos taip, kad
palaikyty, skatinty ir motyvuoty asmenj biiti kuo savarankiskesniu;

62.6.5. gyventojai privalo laikytis sanitariniy, higieniniy normy ir asmens higienos reikalavimy;
62.6.6. kickviename gyvenamajame kambaryje ir bendro naudojimo patalpose turi biiti palaikoma
$vara ir tvarka;

Svarg bei tvarka (Svaros ir dezinfekcinemis priemonémis apriipina Centras);

62.6.8. gyventojai Siuksles kasdien i3neSa | atlieky surinkimo konteinerj esantj lauke Centro
teritorijoje;

62.6.9. saugo Centro inventoriy;

62.6.10. kambariuose grieztai draudziama vartoti alkoholinius gerimus, riikyti, vartoti narkotikus,
toksines medziagas, triukSmauti;

62.6.11. vakare, prie§ miega, gyventojai, privalo laikytis asmens higienos, pasikloti lovg miegui,
nusirengti virSutinius riibus, tvarkingai susidéti drabuzius, lovatieses;

62.6.12. vaikscioti po kity gyventojy kambarius, imti jy daiktus — draudziama;

62.6.13. centre privaloma biiti nuo 21.00 val. (vasaros laiku nuo 22.00 val.) iki 7.00 val., po 22 val.
klausyti muzikos ir zitiréti televizoriy galima tik nedrums¢iant kity poilsio;

62.6.14. gyventojams draudziama uzsirakinti kambariuose, lipti per langa:

62.6.15. draudZiama savarankiSkai tvarkyti elektros prietaisus, santechnikg ar kitg jranga;

62.6.16. gyventojas turi informuoti Centro darbuotoja, esant elektros prietaisy, santechnikos ar kt.
gedimus.

X. TEISES IR PAREIGOS

63. Paslaugy gavéjo teisés:

63.1.1. susipazinti su Centro veikla ir teikiamomis paslaugomis;

63.1.2. gauti kokybiskas jy poreikj atitinkancias paslaugas;

63.1.3. kreiptis jvairias klausimais | jstaigos administracija;

63.1.4. rastu pateikti skundus bei pra§ymus ir gauti informacija apie skundy ir praSymy nagrinéjimo
rezultatus;

63.1.5. susipazinti su jstaigoje esancia su paslaugy gaveéjo asmeniu susijusia dokumentacija;

63.1.6. turéti teis¢ j informacijos apie paslaugy gavéjo konfidencialuma;

63.1.7. bendradarbiauti su Centro darbuotojais sprendziant paslaugy gavéjo psichologines, socialines
ir sveikatos problemas;




63.1.8. pablogéjus sveikatos biiklei, susiklos¢ius Seimyninéms aplinkybéms, pateikus prasyma ir
esant galimybei keisti paslaugy teikimo trukme, daznuma, terminus;
63.1.9. gauti informacija apie iSkilusias problemas, susijusias su asmens sveikatos bukleés
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63.1.10. buti uztikrintais del sveikos ir saugios asmeniui aplinkos sukiirimo;

63.1.11. buti uztikrintais del geranorisky, mandagiy, pasitikéjimu ir pagarba grjsty santykiy tarp
asmens ir paslaugas teikiancio personalo;

63.1.12. gauti pirmosios pagalbos suteikima ar skubios medicininés pagalbos iskvietimg ir reikiamas
salygas asmens higienai bei tinkama dienos rezima;

63.1.13. teis¢ gauti gyvenamajj plota, su apriipintais baldais ir inventoriumi;

63.1.14. esant blitinumui turéti teis¢ gauti Svarius lovos skalbinius, rank$luos¢ius (kei¢iami kartg per
7 dienas), drabuzius;

64. Paslaugy gavéjo pareigos:

64.1.1. gyventojai iSeidami i§ Centro privalo informuoti personalg.

64.1.2. iSeinant i§ kambario nepalikti jjungty elektros prietaisy, bégancio vandens, atviry languy;
64.1.3. iskilus problemai sudaryta galimybe iSsikviesti personalg paspaudus apsaugos jungiklj;
64.1.4. suteikti Centro darbuotojams reikalingg informacijg apie savo sveikata, emocing biiklg;
64.1.5. apie savo negrizima | Centrg praneSti i§ anksto, ne veliau kaip prieS para, Centro
darbuotojams;

64.1.6. pagarbiai ir deramai elgtis su visais Centro darbuotojais bei kitais paslaugy gavéjais;

64.1.7. susimokeéti uz pragjusio ménesio suteiktas socialinés globos paslaugas iki kiekvieno einamojo
meénesio paskutines darbo dienos pagal Palangos miesto socialiniy paslaugy Centro vyr. buhalteres
paskaic¢iuotg mokescio suma;

64.1.8. Centre laikytis nustatytos tvarkos, elgtis kultiiringai, drausmingai, nekelti triuk3mo, laikytis
iprasty bendravimo taisykliy, Svaros ir kity reikalavimuy;

64.1.9. laikytis Palangos miesto socialiniy paslaugy Centro ,,Psichosocialinés pagalbos, laikino
apnakvindinimo ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos paslaugy skyrimo ir teikimo tvarkos apraso
(taisykles)™.

65. Gyventojams draudziama:

65.1. issinesti Centrui priklausancius daiktus, lauzyti ar kitaip gadinti inventoriy;

65.2. draudziama j Centrg atvykti, turintiems Umiy uzkre€iamy ligy poZymiy (kars¢iuoja, skundziasi
skausmu, viduriuoja, vemia, astriai kosi, yra palingy iskyry i$ nosies), taip pat turin¢ius uteliy, glindy
bei esantys sveikatos biisenos, kuri reikalauja gydimo (iSskirtinais atvejais Direktoriaus jsakymu ar
gavus pranesimg i$ Socialinés riipybos skyriaus Centro darbuotojai jsipareigoja pasirlipinti paslaugy
gaveju ir uztikrinant kity paslaugy gaveéjy sauguma, turimais istekliais pasalinti uteles ar glindas);
65.3. draudziama j Centrg atsivesti svetimus asmenis;

65.4. palikti vaikus be prieZzitiros.

66. Centro darbuotojy teisés ir pareigos nustatytos jy pareigybiy apraSymuose, papildant:
66.1. fiksuoja gyventojy iS¢jima/paréjimg j zurnalg.

66.2. prizitri, kad gyventojai laikytysi Centro vidaus tvarkos taisykliy;

66.3. atvykus su vaiku informuoja Vaiky teisiy skyriy;

66.4. nepatiki rakty gyventojui;

66.5. padeda paslaugy gavejui asmens ruosoje;

66.6. esant biitinumui kviecia policija, greitaja pagalba;

66.7. laikosi konfidencialumo.

XI. DRAUSMES PAZEIDIMAI IR NUOBAUDOS

67. Asmuo uz daznus, grubius, kity asmeny interesus bei orumg pazeidzianCius veiksmus,
prieStaraujancius Sioms taisyklems, agresyvy elgesj, keliantj pavojy sau ir kitiems, teisétvarkos
pazeidimus ar sutarties pazeidimus jis gali buti pasalintas i§ Centro.



68. Kai asmens veiksmai kelia pavojy jam paciam ir kitiems, Centre numatomi Sie personalo
veiksmai:
68.1. kilus agresyviam ir nenuspéjamam paslaugy gavéjo elgesiui, pavojingais atvejais

kviediama

AsS—pagaiba

(skambinti 112).

69. Agresyvus ir nenuspéjamas asmens elgesys registruojamas neigiamo pobudzio jvykiy ir jy
pasekmiy registracijos Zurnale (Forma K 6).

70. Laikinas socialiniy paslaugy sustabdymas del agresyvaus elgesio jforminamas Palangos miesto
socialiniy paslaugy Centro direktoriaus jsakymu.

71. Atvejis (asmens emocinis sutrikimas, agresyvus elgesys, nelaimingas atsitikimas ir kt.)
analizuojamas administracijos, aptariamos jj sukélusios priezastys ir ieSkomi efektyviausi bidai kaip
paveikti asmens neigiama elgesj bei priimami sprendimai, kaip iSvengti jy ateityje.

72. Asmuo po jvykusio atvejo (agresyvaus priepuolio) j Centrg nepriimamas.

XII. GINCU IR KONFLIKTU TARP PASLAUGU GAVEJU IR [STAIGOS SPRENDIMO
TVARKA

73. Paslaugy gavéjai turi teise iSsakyti savo nuomong, pageidavimus ar kritines pastabas dél problemy
ar netinkamo darbuotojy elgesio teikiant socialines paslaugas. | pageidavimus ar pastabas yra
operatyviai ir konstruktyviai reaguojama.

74. Paslaugy gavéjai skundus, praSymus ar pasiiilymus gali pateikti ZodZiu arba rastu Palangos miesto
socialiniy paslaugy Centro administracijai bei gauti informacijg apie skundy ir praSymy nagrinéjimo
rezultatus.

75. Asmeniui, globéjui, riipintojui, esant poreikiui, ir §eimos nariams bei artimiems giminai¢iams
uztikrinta operatyvi, geranoriska Centro darbuotojy reakcija j jy skundus ir suteikiama pagalba,
sprendziant juose keliamus klausimus.

76. Palangos miesto socialiniy paslaugy centre skundai ir praSymai yra registruojami pagal Centre
numatyta procediirg bei teisés akty nustatytg tvarka laiku jiems pateikiami atsakymai.

XIII. PASLAUGU GAVEJU TURIMU DIRBINIU IS BRANGIU METALU, PINIGU IR
KITU DAIKTU REGISTRAVIMO BEI SAUGOJIMO TVARKA

77. Centre paslaugy gavéjy dirbiniai i§ brangiyjy metaly, pinigai ir kiti asmeniniai daiktai nera
saugojami ir registruojami.
78. Paslaugy gavéjai uz savo asmeninius daiktus atsako patys.

XIV. APSKAITOS APIE PASLAUGU GAVEJA TVARKYMAS

79.Apgyvendintas  paslaugy gavéjas registruojamas  psichosocialinés pagalbos, laikino
apnakvindinimo ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos apgyvendinty paslaugy gaveéjy registre.

80. Paslaugy gavéjo byla registruojama Paslaugy gavéjy asmens byly apskaitos registre.

81. Asmens praSymas, del laikino apnakvindinimo, psichosocialinés pagalbos ar intensyvios kriziy
jveikimo pagalbos paslaugy teikimo ar nutraukimo, registruojamas Paslaugy gavéjy paslaugy teikimo
byloje.

XV. PASLAUGU SUSTABDYMAS IR NUTRAUKIMAS

82. Deél socialiniy paslaugy asmeniui sustabdymo ir jy atnaujinimo paslaugas gaunantis asmuo,
nurodydamas aplinkybes ir laikotarpj, su praSymy kreipiasi j Centro direktoriy.

83. Paslaugos asmeniui sustabdomos ar atnaujinamos Centro direktoriaus jsakymu.

84. Laikino apnakvindinimo, psichosocialinés ir intensyvios kriziy jveikimo pagalbos asmeniui gali
biiti nutraukiamos:



84.1. gavus informacija, kad asmuo, kreipdamasis dél socialiniy paslaugy teikimo, pateike neteisingg
informacija socialiniy paslaugy poreikiui nustatyti arba pablogino salygas, norédamas gauti
socialines paslaugas;

QA semaania nacilodl g

jveikimo pagalbos paslaugy skyrimo ir teikimo tvarkos aprasas (taisyklés) bei gavus du jspejimus
rastu;

84.3. paciam asmeniui prasant;

84.4. paslaugy gavéjui negrjzus tris paras, paslauga nutraukiama;

84.5. vadovaujantis socialiniy paslaugy skyrimo Komisijos sprendimu.

84.6. asmeniui nesilaikant pagalbos plano, asmeniui nededant pastangy, nekeiCiant savo elgesio,
neuztikrinant vaiko teisiy bei teiséty interesy gali baiti kreipiamasi j Palangos miesto administracijos
socialinés riipybos skyriu, del apgyvendinimo nutraukimo informuojant Vaiky teisiy skyriy (jei Seima
gyvena su nepilnameciais).

XVI. BAIGTAMOSIOS NUOSTATOS

85. Taisyklés galioja nuo patvirtinimo tiek paslaugy gavéjams, jy tévams (globéjams, riipintojams)
tiek ir darbuotojams.

86. Paslaugy gavejai, darbuotojai turi biiti supazindinti su Siomis taisyklémis pasirasytinai.

87. Taisykleés gali biiti kei¢iamos, pildomos kei¢iantis jstatymams ir Kitiems teisés aktams.

88. Darbuotojai teikdami paslaugas, neturi teisés atskleisti konfidencialios informacijos tretiesiems
asmenims apie paslaugy gaveéjg be jo sutikimo, i8skyrus atvejus, kuriuos numato jstatymai.

89. Centras atsako uz kokybiska socialiniy paslaugy teikimg. Siekiant efektyvesnio ir kokybiskesnio
paslaugy teikimo.

90. Centro specialistai bendradarbiauja su Palangos miesto savivaldybés socialinés riipybos skyriumi,
kitomis savivaldybémis, asmens sveikatos prieziiros centrais, slaugos ir globos jstaigomis,
nevyriausybinémis organizacijomis bei kitais fiziniais ar juridiniais asmenimis, teikianciais socialines
paslaugas.




Forma K1
PASLAUGU GAVEJO PRIEMIMO AKTAS

(pareigos) (parasas) (vardas, pavarde)

Paslaugy gavéja priemé

(pareigos) (parasas) (vardas, pavarde)



Forma K2
DARBO UZRASAI

Paslation avel0 VAPTns: DOVATCE e ot s s s e s s s

B B N B0 v B A S S R A SRS

[raSo data



ISDUOTO INVENTORIAUS SARASAS

Forma K 3

Paslaugy gavéjo vardas, pavardé

Eil. Inventoriaus [sdavimo Paslaugy Grgzinimo Soc.
Nr. pavadinimas data gavejo parasas data darbuotojo
para3as
L. 2. 3. 4. 5. 6.




Forma K 4

PAGALBOS PLANAS
Paslaugy gavéjovardas, pavardé
Problemos, (-y) apibldinimas.............coocooiiiiiii e st
Pagrindiniai darbo su paslaugy gaveéju tikslai................c.oooooiiiiiiii
Centro darbuotojy KOmManda.... ...ttt as s e e
Asmenys, institucijos, organizacijos, galincios daryti jtakg problemy sprendimui.......................
Eil. | Veikla Numatomas Atsakingi asmenys
Nr. laikotarpis

ISvados ir pasiilymai:




Forma K 5
PASLAUGU GAVEJO PERDAVIMO AKTAS

PaSlau@U QAVEJAS...... oo e e e e
(paslaugy gavejo ir kartu apgyvendinty vaiky vardai, pavardes, asmens kodai)

(fizinio asmens vardas, pavardé, asmens kodas, gyvenamoji vieta arba juridinio asmens
pavadinimas, adresas)

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)

Priémusio paslaugy gavéjg asmens

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardeé)

Dalyvavusio perdavimo asmens

(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)



Forma K7

Data, BEVYRIN0,, JATNAR .0 sncs s s s s s e e S ey

Kambarys

Vardas, Pavardeé

Gimimo data

Paslauga

Asmens telefonas

Asmens
gyvenamoji vieta

Pastabos (kokiu buidu atvyko, ar asmuo kreipési pats, ar pristaté medikai,
policija ir pan, jrasyti):




Forma K 8

Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio
nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso

| priedas

(Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimo forma)

(istaigos, kurios darbuotojas atliko vertinimag. pavadinimas)

ASMENS (SEIMOS) SOCIALINIU PASLAUGU POREIKIO VERTINIMAS
Nr.

(data)

I. BENDRIEJI DUOMENYS APIE ASMEN] (SEIMA)

1. Asmuo, kuriam reikia socialiniy paslaugy ($eimai atstovaujantis vienas i§ suaugusiy §eimos nariy)
Vardas
Pavarde
Asmens kodas (nesant asmens
kodo — gimimo data)
Deklaruotos  gyvenamosios
vietos adresas
Faktinés gyvenamosios vietos
adresas
Telefono ry$io nr., el. pastas

Pateiktas asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas ar teiseés akty nustatyta tvarka patvirtinta
asmens tapatybe patvirtinané¢io dokumento kopija (nurodvti, koks dokumentas):

2. Ar asmeniui pagal Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatyma nustatyti specialieji poreikiai
(pazymeti X):
L1 nenustatyti
O nustatyti (rurodyti, kokie)

3. Arasmeniui pagal Nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymg nustatytas (pazymeti X):
O darbingumo lygis (nurodyti skaiciais)
O specialiyjy poreikiy lygis (nurodyti, koks)
O nejgalumo lygis (nurodvti, koks)

4. Ar asmuo Civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka pripazintas neveiksniu tam tikroje srityje ar
ribotai veiksniu tam tikroje srityje (pazyvmeti X):
U ne

0 neveiksnus tam tikroje srityje (nurodyti sritis)
O ribotai veiksnus tam tikroje srityje (nurodyti sritis)

5. Ar asmuo yra sudares pagalbos priimant sprendimus sutartj (paZymeéti X):
L ne
O taip (nurodyti sritis)




6. Kiti duomenys apie Seimos sudetj, Seimos nariy veiklos pobiidj ir jy socialing padétj pateikiami
pildant Seimos (bendrai gyvenanciy asmeny) duomeny socialinei paramai gauti — SP-1, Duomeny
apie asmens ir jo Seimos narlq veiklos pobudj n' socualmf; padetg - SP-2 Prasymo- paralskos
qn(‘lallnemq '_.__ll_ ] C

socialinei paramal gauti — SP lir Duomem; aple asmens lrJo Seimos naru; velklos pobud; ir somal!m;
padétj — SP-2 formos jau yra uzpildytos, i$ naujo jy pildyti nereikia.

7. Kokios socialines pagalbos praso asmuo, kartu gyvenanti §eima (vienas i$ suaugusiy Seimos nariy,
artimieji), kiti suinteresuoti asmenys (jrasyti):

II. SOCTALINIY PASLAUGU POREIKIS

8. Asmens (Seimos) per paskutinius 12 ménesiy gautos ar gaunamos socialinés paslaugos (nurodyti
gauty paslaugy pavadinima, jy teikimo pradzig, trukme):

9. Asmens (3eimos) socialinis savarankiskumas (pazyméti nustatytg problemq x)"

Asmens (Seimos) savarankiSkumui ir socialiniy paslaugy poreikiams jtakos Nustatyta
turindios problemos (priezastys) problema

1. |Gyvenamoji aplinka:

neturi gyvenamojo bisto (i$ viso / laikinai)

gyvenamasis biistas nepritaikytas asmens (Seimos) poreikiams

gyvenamasis bilstas nutolgs nuo viedyjy paslaugy (ribotos vie$ojo transporto
galimybeés, savo transporto priemonés neturi)

néra komunaliniy patogumy (vandens, centrinio Sildymo, galimybés i§simaudyti ir
pan.)

kitos priezastys (jrasyti):

2. |Bendravimas:

nesutaria $eimoje, artimiausioje aplinkoje

Seimoje pasitaiko smurto ar prievartos

nesidomi ir nedalyvauja bendruomenés, visuomenés gyvenime

stokoja bendravimo jgiidziy

netinkamai leidzia laisvalaikj (turi priklausomybiy nuo alkoholio, psichoaktyviyjy
medziagy, azartiniy lo§imy)

kitos priezastys (jrasyti):

3. |Galimybés kasdienéje veikloje

negeba susitvarkyti namuy, jy aplinkos be kity pagalbos

reikalinga pagalba riipinantis asmens higiena

negeba pagaminti maisto

negeba nusipirkti reikiamy produkty

negeba savarankiskai pavalgyti

neskiria reikiamo démesio maisto gaminimui (nepasirfipina produktais, gamina i$
pusgaminiy ir pan.), vaiky maitinimui

kitos priezastys (jrasyti):

4. |Galimybés tvarkyti asmeninj ir $eimos gyvenimg

asmuo (vienas i$ Seimos nariy) — bedarbis

neturi galimybés dirbti dél artimojo priezitiros

negeba tvarkyti savo (Seimos) finansy (naudojasi greitosiomis paskolomis)

laiku nesumoka komunaliniy mokes¢iy, kity jmoky

negeba tvarkyti reikiamy dokumenty

prarasti ar nejgyti socialiniai jgiidZiai (po institucinés socialinés globos, gyvenimo
socialing rizika patiriandioje Seimoje, griZus i$ pataisos ar reabilitacijos jstaigos,
psichiatrijos ligoninés ar pan.)




nepakankamos pajamos

kitos priezastys (jrasyti):

5. |Sveikatos ir kitos problemos, turincios jtakos socialiniam gyvenimui

gali judéti su kity asmeny pagalba ar naudodamasis techninés pagalbos priemonémis

sutrikusios asmens pazinimo funkcijos, suvokimas, emocijos, elgesys

turi kalbos ir klausos sutrikimy

reikalingas periodinis apsilankymas sveikatos priezitiros jstaigoje

patirti stipriis emociniai i§gyvenimai (liga, netektis, skyrybos §eimoje, smurtas,
prievarta ir pan.)

kitos priezastys (jrasyti):

6. |Vaiko poreikiai (pabraukti skliaustelivose jvardytas vaikui kylancias problemas
arba nurodyti papildomai)

nelanko ugdymo jstaigos (pagal vaiko amziy: mokyklos, ikimokyklinio ar
priesmokyklinio ugdymo grupés, vaiky darzelio)

nedalyvauja neformaliojo ugdymo veikloje

turi su ugdymo procesu susijusiy problemy (neturi motyvacijos, reikia pagalbos
ruodiant namy darbus, bet néra kam padéti ar pan.)

turi bendravimo su bendraamZiais problemy (patiria patyc¢ias, nesutaria, pats
smurtauja, neturi draugy ar pan.)

netinkamai pagal amZiy leidZia laisvalaikj (turi Zalingy jpro¢iy, vélai griZta namo, per
daug laiko praleidzia prie TV ar kompiuterio ar pan.)

triksta asmens higienos ir savitvarkos jgiidziy (pagal amzZiy)

triiksta savaranki$ko gyvenimo jgudZiy (pagal amZiy)

kitos priezastys (jrasyti):

7. |Seimos nariy, kartu gyvenanciy asmeny pagalbos galimybés

asmuo neturi artimyjy (vienisas)

asmens artimieji gyvena ne kartu (kitoje vietoje, kitam mieste, uzsienyje)

asmens artimieji, $eimos nariai nesiriipina vieni kitais, nepadeda

netinkamai priziGrimi vaikai, nejgalts artimieji

nesiriipinama vaiky ugdymu, §vietimu, laisvalaikiu, rengimu savarankigkai gyventi

sunku derinti savo asmeninj ir visuomeninj gyvenima su artimyjy (senyvo amZiaus
asmeny, nejgaliyjy, vaiky) priezitira

kitos prieZastys (jrasyti):

10. Asmens (Seimos) motyvacija spresti savo problemas (jrasyti pagal 9 punkto lenteléje paZymétas
problemas):

I11. ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Motyvuotos iSvados apie asmens (Seimos) socialing rizika, galimybes gyventi savarankiskai,
spresti problemas, bendrauti (jrasyti apibendrinus 2-7 punkty informacijg, 9 punkto lentelés
rezultatus ir kitg gautq informacijq)*:

12. Informacija apie kity specialisty (jstaigy, organizacijy) pateiktas iSvadas (jrasyti isvady turinj):

13. Rekomenduojama:
O 13.1. Teikti socialines paslaugas asmeniui (Seimai) (paZymeéti tinkamg langelj x):



Eil. Socialiniy paslaugy pavadinimas Asmeniui | Seimai® |Rekomenduojamas

nr. socialiniy paslaugy
teikéjas
l. Bendrosios socialinés paslaugos (jrasyti, kokios):
2. Socialines prieZiGiros paslaugos:
2.1. |Pagalba j namus

2.2. |Socialiniy jgiidZiy ugdymas, palaikymas ir (ar)
atkdrimas (jrasyti, kur):

2.3. |Apgyvendinimas savaranki$ko gyvenimo
namuose

2.4. |Intensyvi kriziy jveikimo pagalba

2.5. |Psichosocialiné pagalba

2.6. |Apgyvendinimas nakvynés namuose

2.7. |Apgyvendinimas apsaugotame biiste

2.8. | Vaiky dienos socialiné prieZitira

2.9. |Pagalba pinigais

3. Laikinas atokveépis (toliau pildyti 13.2 p.)
4. Kitos socialinés paslaugos (jrasyti)

O 13.2. Teikti laikino atokveépio paslaugas (pagal galimybes nurodvti pageidaujamas laikino
atokvépio paslaugy datas per 24 meén.):

Eil. | Socialiniy paslaugy | Paslaugos  teikimo | Rekomenduojamas Pastabos
nr. | pavadinimas trukme (nuo kada iki | socialiniy  paslaugy
kada) teikéjas
1. Pagalba j namus
2. Dienos socialiné globa®
3. Trumpalaiké  socialiné
globa®

O 13.3. Socialiniy paslaugy neteikti (rurodyti priezastis):

O 13.4. Atlikti socialinés globos poreikio vertinima (nurodyti motyvg):

13.5. Pastaba. Jei asmuo gyvena su Seima ir jei, jvertinus asmens savarankiskuma, sitiloma jam teikti
socialing priezitirg, Seimos nariams pagal poreikj teikiamos bendrosios socialinés paslaugos, su
Neveiksnaus ar ribotai veiksnaus tam tikroje srityje asmens globéjui (rlipintojui), asmeniuli,
padedanciam priimti sprendimus pagal pagalbos priimant sprendimus sutartj, pagal poreikj gali biti
teikiamos bendrosios socialinés paslaugos.

14. Kita informacija (pastabos, pasiiilymai):

15. Socialiniy paslaugy teikimo metu socialiniy paslaugy gavéjui (Seimai) atstovaujancio asmens
ry8ys su juo (ja) (nurodyti rysio pavadinimg):

Vardas ir pavarde
Faktineés gyvenamosios vietos adresas, telefono rysio nr., el. pastas




Socialinis darbuotojas

(parasas) (vardas ir pavarde)

| Pazymeti X_stulpelio N tvta problema’” lancelinose ties asmeniui (Seimai) tinkandiomis jvardyvtomi

(ira8ytomis) problemomis (priezastimis), turiniomis jtakos asmens savaranki$kumui ir socialiniy paslaugy
poreikiams.

? Jeigu prieinama prie i¥vados, kad asmeniui neuZtenka bendryjy socialiniy paslaugy ar socialinés prieZitiros,
sitiloma vertinti socialinés globos poreikj — pildyti 13.4 papunktj.

# Jeigu Seimos nariams skiriamos skirtingos socialinés paslaugos, prie rekomenduojamos teikti paslaugos
nurodyti asmens eilés Nr. i§ Seimos (bendrai gyvenanciy asmeny) duomeny socialinei paramai gauti SP-1
formos.

! Rekomenduojant teikti dias paslaugas, pildyti 13.4 papunktj.
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