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PALANGOS MIESTO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO
DARBO SU SEIMOMIS, TAIKANT ATVEJO VADYBA, TVARKOS
APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

[.  Palangos miesto socialiniy paslaugy centro (toliau - Centras) darbo su Seimomis, taikant
atvejo vadybg, tvarkos apraSas nustato vaiko ir jj auginanciy (-io) ar jo besilaukian¢iy (-io) asmeny
(-ens) (toliau — &eima), fizinio asmens, vykdancio vaiko laikingjg prieziara, atvejo vadybos
taikymo, iniciavimo, atvejo vadybos proceso organizavimo, uzbaigimo ir socialiniy paslaugy
Seimoms teikimo tvarka.

2. Sio tvarkos apraso tikslas — organizuoti sistemingg koordinuota darbg su Seima randant
geriausig problemos sprendimo biidg ir suteikiant Seimai kompleksine pagalbg, kuri padéty iSspresti
vaiko ir Seimos problemas ir sudaryty salygas Seimai paciai siekti reikiamy poky¢&iy, uztikrinan¢iy
vaiko sauguma, jo interesus.

3. Apra3as parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatymu, Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Atvejo vadybos tvarkos aprasu,
patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019 m. gruodZio 30 d.
jsakymu Nr. A1-802 ,.Dél atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo®, Socialiniy paslaugy skyrimo
ir teikimo administravimo procediiry tvarkos apraSu, patvirtintu Palangos miesto savivaldybés
administracijos direktoriaus 2019 m. vasario 21 d. jsakymu nr. A1-212 ,.Del socialiniy paslaugy
skyrimo ir teikimo administravimo procediiry tvarkos apraso patvirtinimo™(2020 m. spalio 27 d.
Palangos miesto savivaldybeés administracijos direktoriaus jsakymo Nr. A1-1553 redakcija), Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro, Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro, Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro 2018 m. rugpju¢io 8 d. jsakymu Nr. A1-428/V-894/V-691/1V-579 patvirtintomis
Savivaldybés bendro darbo su Seimomis organizavimo ir koordinavimo rekomendacijomis.

II. PAGRINDINIAI DARBO SU SEIMOMIS, TAIKANT ATVEJO VADYBA,
ORGANIZAVIMO PRINCIPAI

4. Darbas su Seima, taikant atvejo vadyba, organizuojamas ir koordinuojamas laikantis iy
principy:

4.1. Seimos jgalinimo: svarbu padéti Seimai ir vaikui identifikuoti ir tinkamai i$naudoti
turimus iSteklius, nustatyti ne tik socialinés rizikos veiksnius, su kuriais susiduria $eima ir vaikas, bet
ir jy stiprybes, kurios gali padéti spresti Seimos ir vaiko problemas, gerinti Seimos situacija.

4.2. pagalbos ir paslaugy atitikties individualiems Seimos ir vaiko poreikiams: visos
pasirinktos paslaugos, pagalbos formos ir buidai turi atitikti individualius Seimos ir vaiko poreikius,
konkre¢ias jy problemas, kurias siekiama i§spresti.

4.3.dalyvavimo- bendras darbas su $eimomis organizuojamas ir koordinuojamas laikantis
nuostatos, kad Seimos gali ir turi biiti atsakingos uz savo gerove, jos geriausiai gali jvardinti savo
poreikius, pagalbos teikimo klausimai sprendziami kartu su eima. Seima ir vaikas turi aktyviai
dalyvauti pagalbos jiems planavimo procese:

4.4.bendradarbiavimo — pagalbos organizavimas ir teikimas remiasi asmens, $eimos,
bendruomenes, organizacijy, socialiniy paslaugy jstaigy, savivaldybés ir valstybés institucijy
bendradarbiavimu bei tarpusavio pagalba;



4.6. efektyvumo — Seimai ir kiekvienam jos nariui pagalba planuojama siekiant teigiamo
poveikio Seimos situacijai;
4.7. konfidencialumo — visa informacija susijusi su vaiko ir jo Seimos pagalbos planavimo
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Seimos atveju sprendimu nesusijusiems asmenims.

II. ATVEJO VADYBININKO TIKSLAI IR FUNKCIJOS, KOORDINUOJANT
KOMPLEKSINES PAGALBOS TEIKIMA SEIMOMS

5. Atvejo vadybininkas — socialinis darbuotojas, koordinuojantis atvejo vadybos procesg.
Atvejo vadybininkas jvertina vaiko ir Seimos poreikius bei jos aplinka, telkia bendruomenés narius ir
specialistus reikalingai pagalbai teikti bei koordinuoja pagalbos vaikui ir Seimai procesg. Atvejo
vadybininkas padeda rasti geriausig Seimos problemy sprendimo biida, sudaro sglygas $eimai spresti
problemas, nuolat stebi ir koreguoja intensyvaus prevencinio ir socialinio darbo procesus.

6. Vienu metu vienam atvejo vadybininkui maksimaliai tenka 25-30 atvejy.

7. Atvejo vadybininkas koordinuodamas pagalbos vaikui ir Seimai procesg atlieka Sias

pagrindines funkcijas:

7.1. formuoja ir stiprina Seimos nariy jgiidZius ir motyvacija naudotis esama pagalbos
sistema, savarankiskai spresti kylancias problemas;

7.2. tarpusavio susitarimo principu, jtraukiant Seima, vertina Seimos poreikius pagalbai bei
numato galimus pagalbos Seimai budus;

7.3. telkia pagalbos teikejus planuojant ir teikiant pagalbg vaikui ir jo Seimai:;

7.4.organizuoja atvejo nagringjimo posédzius, planuoja pagalba Seimai, kartu su Seima bei
atvejo vadybos procese dalyvaujanciais asmenimis sudarant ir jgyvendinant pagalbos plang;

7.5. koordinuoja pagalbos plano jgyvendinimg;

7.6. koordinuoja socialiniy darbuotojy, dirbanéiy su Seimomis, veikla, telkiant komanda,
reguliariai organizuojant bendrus pasitarimus, esant poreikiui, teikiant jiems metoding pagalbg ir kt.;

7.7. inicijuoja socialinj darbg su Seimos socialine aplinka tam, kad Seima galéty sékmingiau
integruotis visuomenéje, pagal poreikj koordinuoja prevencine pagalba, pasitelkiant Seimos socialine
aplinka, bendruomeng, socialinius darbuotojus ir kitus pagalbos teikéjus renkant ir analizuojant
informacijg apie pagalbos teikéjus vietos bendruomenéje;

7.8. dalyvauja kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy sistemg
savivaldybgje;

7.9. bendradarbiauja su valstybés ir (ar) savivaldybiy institucijomis, jstaigomis, kitomis
organizacijomis;

7.10. teikia sitilymus savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriui dél
pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy poreikio uztikrinimo savivaldybéje;

7.11. vykdo kitas teises aktuose ir pareigybés apra§yme nustatytas funkcijas.

IV. ATVEJO VADYBOS INICIAVIMAS

8. Atvejo vadybos procesas inicijuojamas, kai dél atvejo vadybininko Seimai paskyrimo
kreipiasi:

8.1. VVTA]T teritorinis skyrius nustatgs buitinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) $eimai
poreikj ar vaiko apsaugos poreikj. Socialiniy paslaugy centrui gavus pra§ymg dél atvejo vadybininko
skyrimo Seimai, centro direktorius nedelsiant, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng, jsakymu skiria
atvejo vadybininkg ir socialinj darbuotojg darbui su Seima.

8.2. vaiko atstovai pagal jstatyma ir (ar) pagalbg vaikams ir (ar) Seimoms organizuojan¢ios
ir teikianCios jstaigos ar organizacijos. Socialiniy paslaugy centrui gavus prasymg dél atvejo
vadybininko skyrimo Seimai, centro direktorius ne véliau kaip per 5 darbo dienas skiria atvejo
vadybininkg, kuris turi jvertinti kompleksines pagalbos Seimai poreik;j.




9. Atvejo vadybininkas, gaves centro direktoriaus paskyrima, ta pacig darbo dieng rastu ar
elektroninémis rySio priemonémis informuoja Seimg bei VVTA]T teritorinj skyriy apie Seimai
paskirtg atvejo vadybininka ir socialinj darbuotoja, nurodydamas atvejo vadybininko ir socialinio

dacbuotojlodarblllsSilSelna-pakelgas.vakdus.—pavakdes—teleloneo-—Sio-—RIHREEIS—al ekl iio-pasto-
adresus. Taip pat Seimg informuoja apie duomeny, susijusiy su vaiku ir (ar) jo Seima, rinkima,
iSskyrus atvejus, kai tai prieStarauja vaiko interesams, informuoti néra jmanoma dél to, kad néra
Zinoma vaiko tévy (vieno i§ tevy) ar kito vaiko atstovo pagal jstatymg gyvenamoji vieta ir neturima
kitokios kontaktinés informacijos, pagal kurig biity jmanoma susisickti arba dél savo biikles Sie
asmenys negali suvokti jiems pateikiamos informacijos. Esant prieStaravimui geriausiems vaiko
interesams, informacija apie asmens duomeny tvarkyma Siems duomeny subjektams pateikiama, kai
iSnyksta Siame punkte nurodytos aplinkybés, del kuriy informavimo pareiga duomeny subjekto
atzvilgiu negaléjo bati jvykdyta
10. Atlikes auksciau iSvardintus veiksmus atvejo vadybininkas pradeda nagrinéti atvejj.

V. ATVEJO NAGRINEJIMAS

11. Atvejo vadybininko veiksmai, VVTAIT jgaliotam teritoriniam skyriui nusta¢ius
biitinybe¢ vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj:

11.1. jei Seimoje ankscCiau buvo atliktas vaiko situacijos vertinimas, buvo taikoma atvejo
vadyba ir apie ja bei pagalbos vaikui ir (ar) $eimai poreikj turima aktuali informacija, kartu su
socialiniu darbuotoju darbui su $eima atnaujina Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo
forma,, pildyta ankstesnio pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio vertinimo metu, patikslindami
informacija, kuri pasikeité nuo paskutinio atvejo nagringjimo posédzio datos;

11.2. jei Seimoje nebuvo atliktas vaiko situacijos vertinimas ir atvejo vadybininkas ir (ar)
socialinis darbuotojas darbui su Seima nera verting pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio bei teike
paslaugy, atliecka pagalbos vaikui ir (arba) Seimai poreikio vertinima, uZpildant nustatytg forma;

I'1.3. ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo jo paskyrimo dienos organizuoja pirma atvejo
nagrin¢jimo poséd;.

I'1.4. Jeigu atvejo vadybininkas atlikes pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio jvertinimg
nenustato kompleksinés pagalbos poreikio, atvejo vadyba néra pradedama. Atvejo vadybininkas
informuoja  VVTAIT teritorinj skyriy apie priimtg sprendimg neskirti atvejo vadybos,
argumentuodamas tokj sprendima, ir apie tai, kaip ir kokios paslaugos bus uZtikrintos vaikui ir (ar)
Seimai.

12. Atvejo vadybininko veiksmai, VVTAIT teritoriniam skyriui nustadius vaiko
apsaugos poreikj:

[2.1. jei Seimoje anksCiau buvo atliktas vaiko situacijos vertinimas, buvo taikyta atvejo
vadyba ir apie jg bei pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj turima aktuali informacija, vadybininkas
ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo jo paskyrimo dienos rastu ar elektroninémis rysio priemonémis
perduoda minétg informacija mobiliajai komandai ir, prie$ atlikdamas pagalbos vaikui ir (ar) §eimai
—poreikio vertinimg, sulaukia mobiliosios komandos rekomendacijy, kurios turi biiti pateiktos atvejo
vadybininkui per 5 darbo dienas nuo mobiliosios komandos darbo su Seima pabaigos. Jei atvejo
vadybininkas i§ intensyviai dirban¢ios mobiliosios komandos specialisty gauna informacijg dél
ilgalaikés pagalbos ir (ar) paslaugy, nesusijusiy su $eimos ir (ar) vaiko krize, vaikui ir (ar) $eimai
poreikio (informacija, kokiam laikotarpiui ar periodiskumui ir kokios pagalbos ir (ar) paslaugy vaikui
ir (ar) Seimai reikia), jis nedelsdamas, bet ne veliau kaip per 3 darbo dienas, organizuoja minétos
pagalbos ir (ar) paslaugy vaikui ir (ar) $eimai teikima;

12.2. jei Seimoje anksciau nebuvo atliktas vaiko situacijos vertinimas ir atvejo vadybininkas
ir (ar) socialinis darbuotojas darbui su Seima anks¢iau nebuvo verting pagalbos vaikui ir (ar) $eimai
poreikio bei teik¢ paslaugy, atlicka pagalbos vaikui ir (ar) $eimai poreikiy vertinima uZpildant
nustatytg forma, nelaukdamas mobiliosios komandos rekomendacijy;




12.3. ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo mobiliosios komandos rekomendacijy dél
tolesnio darbo su vaiku ir (ar) Seima organizavimo gavimo dienos organizuoja pirmg atvejo
nagrinéjimo posed;j;
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komandos pagalbos Seimai ir (ar) vaikui poreikio vertinima ir pateikus atvejo vadybininkui
intensyvaus mobiliosios komandos darbo su Seima ir (ar) vaiku plana, apimantj taip pat ir informacija
apie mobiliosios komandos nustatytg ilgalaikés pagalbos ir (ar) paslaugy, nesusijusiy su Seimos ir (ar)
vaiko krize, vaikui ir (ar) Seimai poreikj (informacija, kokiam laikotarpiui ar periodiSkumui ir kokios
pagalbos ir (ar) paslaugy vaikui ir (ar) Seimai reikia), visg mobiliosios komandos intensyvaus darbo
laikg kartu su socialiniu darbuotoju darbui su Seima bendradarbiauja su mobiliosios komandos
specialistais — aptaria su mobiligja komanda poreikj ir galimybes kartu vykti j $eima, pagalbos Seimai
budus, pagalbos ir (ar) paslaugy vaikui ir (ar) Seimai poreikj, su atveju susijusios informacijos rinkimo
ir dalijimosi, nepazeidZiant asmens duomeny tvarkyma ir apsauga reglamentuojanciy teisés akty
reikalavimy, tvarkg.

13. Atvejo vadybininko veiksmai, kai vaikui uztikrinta laikinoji prieziira jj laikinai
priziarincio asmens gyvenamojoje vietoje arba Seimos gyvenamojoje vietoje ir vaiko laikinosios
prieziuros fizinio asmens gyvenamojoje vietoje organizavimo akte nurodytas pagalbos laikingja
prieziurg teikianc¢iam asmeniui poreikis:

13.1. atvejo vadybininkas kartu su socialiniu darbuotoju darbui su Seima organizuoja kuo
skubesnj susitikima su vaika laikinai prizitirin¢iu asmeniu. Ir per 5 darbo dienas nuo vaiko laikinosios
prieziliros uztikrinimo dienos jvertina vaiko poreikius ir vaikg prizitrinéio asmens galimybes juos
patenkinti bei pagalbos ir (ar) paslaugy laikinaja priezitirg teikian¢iam asmeniui poreikj,

13.2. organizuoja pagalbos ir (ar) paslaugy laikingjg priezitirg teikian¢iam asmeniui teikima.
Jei vaiko laikinoji prieziiira uztikrinta socialiniy paslaugy jstaigoje, atvejo vadybininkas ir socialinis
darbuotojas dirba tik su vaiku ir jo Seima.

14. Atvejo vadybininko veiksmai kai atvejo vadybg inicijuoja vaiko atstovai pagal
jstatymg ir (ar) pagalba vaikams ir (ar) Seimoms organizuojancios ir teikianCios jstaigos,
organizacijos:

14.1. ne véliau kaip per 20 darbo dieny nuo paskyrimo dienos atlieka pagalbos poreikiy
vertinimg. Jeigu nustatoma, kad vaikui ir (ar) $eimai yra reikalinga kompleksiné pagalba, atvejo
vadybininkas apie tai radtu informuoja savo jstaigos vadovg ir savivaldybés administracija,

14.2. organizuoja atvejo nagrin¢jimo posédj per 10 darbo dieny nuo pagalbos vaikui ir (ar)
Seimai poreikio vertinimo dienos. | 3i procesg nejtraukia VVTA]T teritorinio skyriaus, idskyrus
atvejus, kai paaiSkeja galimi vaiko teisiy pazeidimai

14.3. Jei atvejo vadybos procesas yra inicijuotas pacios Seimos, Seima gali bet kuriuo
momentu atsisakyti atvejo vadybos, pateikdama atvejo vadybininkui laisvos formos rasytinj pradyma,
kuriame nurodoma atvejo vadybos nutraukimo data ir nutraukimo priezastys. Jei atvejo vadybos
atsisako tik vienas i$ vaiko tevy, atvejo vadyba tgsiama kitam i$ vaiko tévy.

14.4. Jei atvejo vadybininkas, jvertings Seimos ir vaiko poreikius, nenustato kompleksinés
pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikio, informacija apie pagalbos vaiko ir (ar) Seimai poreikio
vertinimo rezultatus perduoda jstaigos vadovui, savivaldybés administracijai ir jstaigai, kuri Kreipési
del atvejo vadybos inicijavimo, nepradeda atvejo vadybos. Jei pagalbos vaikui ir (ar) $eimai poreikio
vertinimo metu atvejo vadybininkas nustato poreikj $eimai gauti bendrasias socialines paslaugas ar
kita savivaldybés teikiama parama, $ig informacija atvejo vadybininkas rastu perduoda savivaldybés
administracijai, kuri pagal savo kompetencija privalo uztikrinti, kad Seima ir vaikas gauty reikalingas
paslaugas ar kitokig pagalba.

VI. ATVEJO VADYBOS PROCESO ORGANIZAVIMAS

15.  Iki pirmo atvejo nagrinéjimo posédZzio atvejo vadybininkas kartu socialiniu darbuotoju
darbui su Seima taip pat pasitelkiant centro psichologa, atlicka $eimos poreikiy pagalbai vertinima.
Inicijuoja pokalbj su Seima bei surenka visa atvejo vadybos procesui reikalingg informacijg apie vaikg




ir jo Seimg ar kitus svarbius vaikui asmenis, pareikalaudamas jos i$ Svietimo, socialines paslaugas
teikianciy jstaigy. teisésaugos institucijy, vietos bendruomenés ir nevyriausybiniy organizacijy, esant
tarnybiniam butinumui — i§ sveikatos priezitros jstaigy, kurios $ig informacija atvejo vadybininkui
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16. Atvejo vadybininkas kartu su socialiniu darbuotoju, psichologu analizuoja
turimus/gautus dokumentus apie vaikg ir Seimg bei informacijg kurig pateiké Seima ir uzpildo poreikiy
vertinimo forma (Apraso | priedas). Pagalbos poreikiai vertinami vadovaujantis Atvejo vadybos
tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019 m.
gruodzio 30 d. jsakymu Nr. A1-802 ,.Dél atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo®, 32-35
punktuose nurodytais reikalavimais.

17. Nustates kompleksinés pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikj, atvejo vadybininkas
pradeda atvejo vadybos procesg ir organizuoja pirmg atvejo vadybos posedj dél pagalbos plano
sudarymo ir paslaugy Seimai parinkimo.

18. | atvejo nagringjimo poséd] atvejo vadybininkas (rastu arba elektroninémis rysio
priemonémis, telefonu) privalomai kviec¢ia VVTAIT teritorinio skyriaus atstovus, vaika (jei tai
nepriedtarauja jo interesams ir jei jis pagal amziy ir branda geba isreiksti nuomong del savo ir (ar)
Seimos situacijos) vaiko tévus ar kitus vaiko atstovus pagal jstatymg, mobiliosios komandos atstova
(el buvo nustatytas vaiko apsaugos poreikis), socialinj darbuotojg darbui su Seima; globos centro
specialistg (jei buvo nustatyta laikinoji globa (rtipyba) ir kity sri¢iy specialistus pagal vaiko ir Seimos
poreikius.

19. Apie atvejo vadybos posédzio data ir laikg vaiko tévams ar kitiems vaiko atstovams
pagal jstatyma bei kitiems posedzio dalyviams rastu ar elektroninémis rysio priemonémis praneSama
likus ne maziau kaip 3 darbo dienoms iki posédzio.

20. Jei atvejo vadybininko kvieCiami valstybés ir (ar) savivaldybiy institucijy, jstaigy ir (ar)
organizacijy specialistai atsisako dalyvauti atvejo vadybos procese, atvejo vadybininkas rastu ir (ar)
elektroninémis rySio priemonémis, pastu kreipiasi j savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo
koordinatoriy su praSymu inicijuoti tarpinstitucinj pasitarimg minétiems klausimams spresti.

21. Jei Seima atsisako bet kokios pagalbos, nebendrauja ir nebendradarbiauja su atvejo
vadybininku arba jau pradeto atvejo vadybos proceso metu pateikia rasytinj atsisakyma dalyvauti
atvejo vadybos procese, atvejo vadybininkas ar socialinis darbuotojas darbui su $eima apie tai rastu
ar elektroninémis rySio priemonémis praneSa VVTA]T teritoriniam skyriui, kuris priima sprendima
del vaiko ir Seimos situacijos, nurodydamas $eimos nariy vardus ir pavardes, kokios priemonés buvo
iSnaudotos, siekiant jtraukti Seima j atvejo vadybos procesa. Jei Seima neatvyksta j pirmg atvejo
nagrinéjimo posédj, posédis nevyksta, isskyrus atvejus, kai | posedj atvyksta bent vienas i3 tévy ar
kity vaiko atstovy pagal jstatyma. Atvejo vadybininkas ir (ar) socialinis darbuotojas darbui su $eima
turi isiaiskinti, dél kokiy priezasciy Seima nedalyvavo atvejo nagringjimo posédyje. Per 10 darbo
dieny rastu, elektroninémis ry$io priemonemis ar telefono rySiu su Seima sutariama dél kito atvejo
nagrinéjimo posédzio datos. Kitas atvejo nagringjimo posedis inicijuojamas ne véliau nei po 10 darbo
dieny nuo posédzio, j kurj Seima neatvyko, dienos. Jei $eima | pirma atvejo nagrinéjimo posédi
neatvyksta du kartus i8 eilés, apie tai atvejo vadybininkas ar socialinis darbuotojas darbui su $eima
ratu ar elektroninémis rySio priemonémis informuoja VVTAIT teritorinj skyriy, pateikdamas
informacija, kokiy veiksmy buvo imtasi, bandant jtraukti eimg j atvejo vadybos procesg, o VVTA|T
teritorinis skyrius priima sprendima dél vaiko situacijos vertinimo. Jei §eima neatvyksta j kitus atvejo
nagrinéjimo posédzius, posedziai gali vykti Seimai ir nedalyvaujant, i3skyrus atvejus, kai priimami
Seimai svarbiis sprendimai (pvz., dél naujy paslaugy teikimo, dél paslaugy teikimo nutraukimo, dél
vaiko (ne)grazinimo j Seima ir kt.). Jei Seima nedalyvauja atvejo nagrinéjimo posédyije, tai pazymima
atvejo nagrinéjimo posédzio protokole. Socialinis darbuotojas darbui su $eima rastu, elektroninémis
rySio priemonémis ar telefono rysiu informuoja §eimg apie jvykusj poséd] bei svarstytus klausimus ir
organizuoja socialinio darbuotojo darbui su $eima arba atvejo vadybininko konsultacijg $eimai, kurios
metu supazindina Seima su priimtais sprendimais. Konsultacijos metu $eima pasiralo atvejo
nagrinejimo poseédzio protokole, kad buvo supazindinta su informacija.



22. Atvejo nagrin¢jimo posédziai yra jraSomi, taip pat jame dalyvaujantys asmenys privalo
uztikrinti informacijos apie vaika ir jo Seimg konfidencialumg — posédzio metu jie pasiraso
konfidencialumo pasizadéjimus (Apraso 3 priedas). Atvejo vadybininkams posédzio metu informuoja

reikalavimus, jeigu tai nepriestarauja geriausiems vaiko interesams.

23. Atvejo nagringjimo posédziams yra taikomi kiti Atvejo vadybos tvarkos apraso,
patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019 m. gruodzio 30 d.
jsakymu Nr. A1-802 ,.Dél atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo®™ 15, 16, 17 punktuose nurodyti
reikalavimai.

24. Pirmame atvejo nagrinéjimo posédyje aptariamas iki posédzio atliktas eimos poreikiy
pagalbai vertinimas, pagalbos vaikui ir (ar) Seimai tikslai, uzdaviniai, biidai, priemonés, isklausoma
Seimos ir kity specialisty nuomones, ir sudaromas pagalbos planas, kurj pasiraso atvejo vadybininkas,
pilnameciai Seimos nariai ir kiti specialistai, kurie dalyvauja sudarant ir jgyvendinant pagalbos plang.

25. Sudarant pagalbos plang yra vadovaujamasi Atvejo vadybos tvarkos apraso, patvirtinto
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. A |-
802 ,.Del atvejo vadybos tvarkos apraso patvirtinimo* 38-42 punktais ir pildomas Apra3o 2 priedas.

26. Pagalbos planas sudaromas ne ilgesniam kaip 12 menesiy laikotarpiui. Teikiamy
paslaugy trukme nustato atvejo vadybininkas, atsizvelgdamas j atvejo vadybos procese dalyvaujanciy
specialisty rekomendacijas. Jei $eima, jgyvendinus pagalbos plana, pradéjo keisti savo elgesj ir
riipintis savo vaiko saugumu, aukléjimu ir priezitira, taciau pagalba jai bitina ir toliau teikti, gali bati
sudaromas naujas pagalbos planas, taikant atvejo vadyba pagal apraso 14 punkta, net ir pasibaigus 12
meénesiy laikotarpiui.

27. Po atvejo nagringjimo posédzio atvejo vadybininkas.:

27.1. Per 5 d. d. plano kopija raStu ar elektroninémis rysio priemonémis pateikia Seimai,
VVTAIT teritoriniam skyriui ir kitiems specialistams, dalyvaujantiems nagrinéjant atvejj, sudarant ir
jgyvendinant pagalbos plang.

27.2. Per 2 d. d., jei nustatytas Seimos socialiniy paslaugy poreikis, rastu parengia ir teikia
savivaldybes Socialinés riipybos skyriui PraSymo-paraiskos socialinéms paslaugoms gauti (SP-8)
kopija ir [Svadg dél socialiniy paslaugy skyrimo Seimai (Apraso 4 priedas)

28. Nustacius, kad savivaldybeje teikiamos Seimoms reikalingos pagalbos nepakanka,
pagalbos pasiiila neatitinka vaiky ir jy Seimy poreikiy, atvejo vadybininkas apie tai informuoja
savivaldybes tarpinstitucinio bendradarbiavimo koordinatoriy.

29. Atvejo vadybininkas organizuoja atvejo nagringjimo posédzius del periodiniy
pagalbos plano perzitiry:

28.1 jeigu nustatytas bitinybés vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikis — ne re¢iau
kaip kartg per pusmet] arba, esant poreikiui, dazniau;

28.2. jeigu nustatytas vaiko apsaugos poreikis — pirmg kartg ne véliau kaip po 30
kalendoriniy dieny, paskesnius kartus — ne re¢iau kaip karta per tris ménesius arba, esant poreikiui,
dazniau.

30. Jeigu atvejo nagringjimo posédzio metu perzilirint pagalbos plang ar dirbant su
Seima paaisk¢ja, kad aplinkybés, dél kuriy buvo iskilgs realus pavojus fiziniam ar psichiniam vaiko
saugumui, sveikatai ar gyvybei, iSnyksta, nedelsiant, bet ne véliau Kaip per 3 darbo dienas:

30.1. jei buvo nustatytas vaiko apsaugos poreikis ir taikoma vaiko laikinoji prieZiiira,
atvejo vadybininkas apie aplinkybiy, dél kuriy buvo iskiles realus pavojus vaiko fiziniam ar
psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, iSnykima nedelsdamas rastu informuoja VVTA|T arba
Jjos jgaliotg teritorinj skyriy ir organizuoja atvejo nagrinéjimo posédj, kuriame, vadovaudamiesi
atvejo vadybininko motyvuotu ir argumentuotu sitilymu, VVTA]T arba jos jgaliotas teritorinis
skyrius priima sprendimg del vaiko apsaugos priemonés taikymo nutraukimo;

30.2. jei buvo nustatytas vaiko apsaugos poreikis ir taikoma vaiko laikinoji prieziiira, o

su Seima dirbo mobilioji komanda, mobilioji komanda apie aplinkybiy, dél kuriy buvo iskiles realus
pavojus vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, iSnykimg nedelsdama rastu




informuoja VVTAIT arba jos jgaliota teritorinj skyriy, kuris per 3 darbo dienas priima sprendimag dél
vaiko apsaugos priemonés taikymo nutraukimo;
30.3. jei buvo nustatyta vaiko laikinoji globa (rlipyba), atvejo vadybininkas apie

gyvybei, iSnykima nedelsdamas rastu informuoja VVTA|T arba jos jgaliotg teritorinj skyriy ir $is
organizuoja vaiko laikinosios globos (riipybos) perzitros posédj, kurio metu atvejo vadybininko ir
(ar) mobiliosios komandos motyvuotu ir argumentuotu sitilymu VVTA|T arba jos jgaliotas teritorinis
skyrius priima sprendima del vaiko (ne) grazinimo | Seimg.

31. Pried atvejo nagringjimo posédj, kuriame numatoma pagalbos plano perziiira, atvejo
vadybininkas kartu su socialiniu darbuotoju, dirbanciu su $eima, gali i§ naujo jvertinti Seimos
poreikius pagalbai. Atsizvelgiant | situacijos Seimoje pokycius, suteiktos ar teikiamos pagalbos
Seimai tinkamuma, pakankamuma, pagalbos plano Seimai efektyvuma yra tikslinama pagalbos planas

32. Bendru atvejo vadybininko ir socialinio darbuotojo, dirban¢io su §eimomis, sutarimu
pagalbos planas gali biiti tikslinamas neorganizuojant atvejo nagrinéjimo posédzio tais atvejais, kai
tikslinamos socialinio darbuotojo, dirbancio su Seimomis, vykdomos priemonés ar socialinés
pagalbos teikimo budai ir (ar) Seimos jsipareigojimai, susij¢ su socialinio darbuotojo, dirban¢io su
$eimomis, vykdomomis priemonémis ar socialinés pagalbos teikimo biidais

33. Atvejo vadybininkas turi nuolat stebeti ir vertinti, ar situacija Seimoje kei¢iasi, geréja.
Jei pastebimi neigiami poky¢iai ar poky¢iy apskritai nevyksta, atvejo vadybininkas turi

34. Atvejo vadybininkas koordinuodamas pagalbos plano jgyvendinima vykdo 3eimos
stebéseng: tikslingai renka informacijg ir duomenis apie Seimoje vykstancius, konsultuojasi,
analizuoja su socialiniu darbuotoju, dirban¢iu su Seima bei kitais specialistais, kurie dalyvauja
sudarant ir jgyvendinant pagalbos plana, dél jo jgyvendinimo eigos, galimy trukdziy ir pan. Taip pat
vertinama pasirinkty pagalbos priemoniy, btidy ir paslaugy poveikis vaikui ir (ar) Seimai ir atitiktis
vaiko ir (ar) Seimos poreikiams (pildo Apraso 5 prieda)

35. Jeigu atvejo vadybininkas, vykdydamas Seimos stebéseng, nustato, kad pagalbos planas
nera jgyvendinamas, nenustato teigiamos pagalbos plano jtakos $eimos situacijai, jis nedelsdamas,
bet ne véliau kaip per 7 darbo dienas nuo tokiy fakty paaiskéjimo dienos organizuoja atvejo
nagringjimo posédj. kurio metu aptariamas pagalbos teikimo procesas, jo jtaka Seimos situacijai,
iSklausoma Seimos ir specialisty, kurie dalyvauja jgyvendinant pagalbos plang bei kity atvejo vadybos
procese dalyvaujanciy asmeny nuomoné, perzitirimas ir, esant poreikiui, tikslinamas pagalbos planas.

36. Siekiant jvertinti, kaip jgyvendinami pagalbos Seimai tikslai ir uzdaviniai, ar pasiekti
pagalbos plano tikslai, ar buvo numatyti tinkami veiksmai ir priemonés, perZitirint pagalbos plana,
atlickamas ir teiktos pagalbos Seimai efektyvumo vertinimas (jvertinamas $eimai ir kiekvienam jos
nariui atskirai suteiktos ar teikiamos pagalbos poveikis $eimos situacijai ir socialinés rizikos
veiksniams Seimoje. Pagalbos Seimai plano efektyvumo vertinima atlieka visi asmenys, kurie
dalyvavo sudarant ir jgyvendinant pagalbos plang. Vertinamas kiekvienas veiksmas ir priemong, kuri
buvo numatyta pagalbos plane. Atlickant efektyvumo vertinima, jtraukiama ir $eima. )

37. Atliekant pagalbos plano perzitira paaiskejus, kad krizé Seimoje gilgja, vaiko tévai ar
kiti vaiko atstovai pagal jstatyma nededa pastangy, nekeicia elgesio ir toliau vengia atlikti savo
pareigas, nesiriipina vaiko saugumu ir jo aukléjimu, piktnaudziauja tévy valdzia, atvejo vadybininkas
ir (ar) VVTAIT arba jos jgaliotas teritorinis skyrius gali jspéti vaiko tévus ZodZiu atvejo nagrinéjimo
posédzio metu ar rastu dél galimos atsakomybés jiems taikymo

38. Jei Seima visiskai nebendradarbiauja su atvejo vadybininku, nevykdo pagalbos plane
numatyty jsipareigojimy arba jei juos vykdo, bet Seimos situacija nesikei¢ia, tévai ar kiti vaiko
atstovai pagal jstatyma nededa pastangy, nekeic¢ia savo elgesio ir toliau idlicka arba atsiranda realus
pavojus vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui, sveikatai ar gyvybei, atvejo vadybininkas ar
socialinis darbuotojas darbui su Seima apie tai nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas nuo
minéty aplinkybiy paaiskéjimo dienos, rastu pranesa VVTA]T arba jos jgaliotam teritoriniam skyriui
ir pateikia Motyvuotg sitilyma (Apraso 6 priedas).

39. Jeigu atvejo vadyba Seimoje pradéta arba atvejo vadybos proceso metu paaiskéja, kad
Seimoje jtariamas ar uzfiksuotas smurtas artimoje aplinkoje, atvejo vadybos procesas organizuojamas



vadovaujantis Atvejo vadybos tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministro 2019 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. A1-802 ,,Dél atvejo vadybos tvarkos apraso
patvirtinimo® VI skyriau nuostatomis. .
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veiksmai, nurodyti Atvejo vadybos tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2019 m. gruodzio 30 d. jsakymu Nr. A1-802 ,.Dé¢l atvejo vadybos tvarkos
apraso patvirtinimo™ 21 punkte.

41. Pasikeitus aplinkybéms, turin¢ioms jtakos socialiniy paslaugy teikimui, atvejo
vadybininkas po pagalbos plano perzitros ne veliau kaip per 3 darbo dienas rastu informuoja
socialinés riipybos skyriy.

42. Atvejo vadybininkas visg informacija apie atvejo vadybos procesa kaupia $eimos byloje,
i kurig segama: prasymas dél atvejo vadybininko paskyrimo, centro direktoriaus jsakymas dél atvejo
vadybininko paskyrimo, mobilios komandos rekomendacijos dél darbo su $eima organizavimo (jei
nustatytas apsaugos poreikis), poreikiy pagalbai vertinimas, i$ jvairiy institucijy ir jstaigy surinkta
informacija apie Seima, pagalbos planas, konfidencialumo pasizadéjimas, iSvada sprendimui dél
socialiniy paslaugy skyrimo priimti (jei nustatytas socialiniy paslaugy poreikis), sprendimas deél
socialiniy paslaugy Seimai skyrimo ir Kita informacija, susijusi su pagalbos vaikui ir Seimai teikimu.

43. Visa informacija, sukaupta Seimos byloje, gali bati teikiama tévams ar kitiems vaiko
atstovams pagal jstatyma jy raSytiniu praSymu, iSskyrus atvejus, kai tévai ar kiti vaiko atstovai pagal
jstatymg gyvena skyriumi, vyksta santuokos nutraukimo procesas, vienam i§ tévy ar kity vaiko
atstovy pagal jstatyma yra skirtos kardomosios priemoneés arba tévams ar vienam i3 tévy, ar kitam
vaiko atstovui pagal jstatymg yra pateiktas jtarimas dél smurto artimoje aplinkoje ir Seimos byloje
kaupiamy duomeny atskleidimas priestarauty geriausiems vaiko interesams. Tokiu atveju tévai ar
vienas i§ tévy, ar kiti vaiko atstovai pagal jstatyma gali susipaZinti tik su savo asmens duomenimis,
kaupiamais Seimos byloje. Informacija (jskaitant asmens duomenis) Siems asmenims pateikiama, kai
iSnyksta nurodytos aplinkybés, del kuriy informavimas negaléjo biiti vykdomas.

VIL. ATVEJO VADYBOS PROCESO UZBAIGIMAS

44. Atvejo vadybos procesas uzbaigiamas, kai atvejo nagringjimo posédzio metu atvejo
vadybininkas ir kiti atvejo vadybos procese dalyvaujantys specialistai, atlik¢ vaiko ir jo Seimos
situacijos vertinimg, nustato, kad:

44.1. Seima pajegi savarankiskai uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus;

44.2. pagalbos plane numatyta ir teikta pagalba nepadéjo tévams pakeisti elgesio su vaiku,

Seima nebendradarbiauja su atvejo vadybininku, nevykdo pagalbos plane numatyty jsipareigojimuy,
nededa pastangy, nekeicia savo elgesio, neuztikrina vaiko teisiy arba jas paZeidzia ir dél to islieka arba
kyla realus pavojus vaiko fiziniam ar psichiniam saugumui. sveikatai ir (ar) gyvybei arba pavojus,
galintis sukelti reikSmingg Zalg vaiko sveikatai (iSskyrus atvejus, kai tévams yra laikinai apribojama
tevy valdzia. vaikui nustatoma laikinoji globa (ripyba) ir darbas su Seima turi biti tesiamas).

44.3. vaiko tévams ar turimam vieninteliam i§ tevy neterminuotai apribojama tévy valdzia

arba Kai kiti vaiko atstovai pagal jstatyma atleidziami arba nusalinami nuo globéjo (riipintojo) pareigy:

44.4. Seima iSsikéle (nebegyvena) is savivaldybes, kurioje pradétas atvejo vadybos procesas:

44.5. Seimoje neliko nepilnameéiy vaiky, vaikas (-ai) emancipuotas (-i) ar vaiko tévai, ar
turimas vienintelis i$ tevy, ar kiti vaiko atstovai pagal jstatymg mireé.

45.  Uzbaigus atvejo vadybos procesg vadovaujantis Apraso 45.1 papunk&iu Seimai
pasiiiloma prevencin¢ pagalba ar bendruomenéje teikiamos paslaugos. arba, esant poreikiui,
kompleksiné pagalba taikant atvejo vadybg pagal $io Apraso 14 punktg.

46. Uzbaigus atvejo vadybos procesa, vadovaudamasis Apraso 45.2 papunkéiu, atvejo
vadybininkas nedelsdamas, bet ne véliau nei per 3 darbo dienas po atvejo nagrinéjimo posédzio, rastu
ir (ar) elektroninémis ry$io priemonémis apie tai informuoja VVTA]T teritorinj skyriy ir pateikia
Motyvuotg siiilymg, kuriame jis taip pat pateikia informacijg ir apie teikiamg pagalbg vaikui ir (ar)
Seimai. Jeigu Seimoje kyla realus pavojus vaiko saugumui, sveikatai ar gyvybei, atvejo vadybininkas




nedelsdamas. bet ne véliau kaip tg pacig diena, telefono rysiu ir elektroninemis rysio priemonémis ar
raStu apie tai informuoja VVTA]T arba jos jgdliotq teritorinj skyriy (nurodomi Seimos nariy vardai ir
pavardés bei aplmkybes sukelusms realq pavom vaiko saugumui, sveikatai ar gyvybei) ir teikia
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47. Uzbat{,us atveJo vadybos procesa, vadovaudamasns ApraSo 45.4 papunkcm atvejo
vadybininkas informacija apie Seimg ir pradétg atvejo vadybos procesa, teiktg ir reikalingg testi
pagalbg (Seimos bylg) rastu ar elektroninémis rysio priemonémis perduoda savivaldybes, j kurig
issikelé Seima, administracijai ir (ar) socialiniy paslaugy jstaigai. Apie tai, kad Seima i$sikéle gyventi
i kit savivaldybe, atvejo vadybininkas radtu ar elektroninémis ry$io priemonémis informuoja ir
savivaldybeés, kurioje pradétas atvejo vadybos procesas, administracijg ir (ar) socialiniy paslaugy
jstaiga bei VVTAIT teritorinj skyriy, nurodydamas vaiko ir jo atstovy pagal jstatymg vardus,
pavardes. Jeigu Seima iSsikelé gyventi j Kita valstybe, atvejo vadybininkas informacijg apie Seima ir
pradéta atvejo vadybos procesa. teiktg ir reikalingg testi pagalba (Seimos bylos kopijg visa jos
apimtimi) raStu ar elektroninemis rysio priemonémis perduoda VVTAIT teritoriniam skyriui.

48. Uzbaigus atvejo vadybos procesa, vadovaujantis Apraso 45.5 papunkdiu, priimamas
sprendimas uzbaigti atvejo vadybos procesg, asmenims pasiiloma prevenciné pagalba ar kitos
savivaldybéje teikiamos paslaugos. pagalba asmenims, Seimoms. Jei asmuo sutinka jas priimti, atvejo
vadybininkas ir (ar) socialinis darbuotojas darbui su $eima $ig informacijg (asmens vardg, pavarde,
gimimo datg ir nurodo paslaugas, kurias asmuo sutiko gauti) perduoda savivaldybés administracijai
ir (ar) socialiniy paslaugy jstaigai, kuri uztikrina tokiy paslaugy asmeniui teikimg. Jeigu atvejo
vadybos procesas uzbaigiamas dél to, kad vaiko tevai ar turimas vienintelis i tévy mir¢, informacija
(vaiko vardas, pavardé, gimimo data, vaiko tévy ar turimo vienintelio i§ tévy mirties data)
perduodama VVTAIT teritoriniam skyriui del globos (rlipybos) vaikui nustatymo inicijavimo.

49. Kai atvejo vadybos procesas uzbaigiamas Seimai kuriai buvo teiktos socialinés
paslaugos, atvejo vadybininkas per 2 darbo dienas po atvejo nagringjimo posédzio rastu informuoja
Socialinés riipybos skyriy del socialinés priezitiros paslaugy nutraukimo.

VIIL SOCIALINIY PASLAUGU SEIMAI ORGANIZAVIMAS IR TEIKIMAS

50. Socialing rizikg patirian¢iy Seimy socialiniy paslaugy poreikis nustatomas pagalbos
vaikui ir (ar) Seimai poreikiy vertinimo metu ir/ar atvejo vadybos posédzio metu.

51. Socialines paslaugas Seimai teikia paskirtas socialinis darbuotojas. Jei atvejo vadybos
posédzio metu nustatoma, kad Seimos poreikiai gali bati tenkinami bendrosiomis paslaugomis,
socialinis darbuotojas Sias paslaugas teikia Centro direktoriaus jsakymu be Komisijos sprendimo taip
kaip numatyta pagalbos plane.

52. Socialinis darbuotojas, po atvejo vadybos posédzio, kai Seimai nustatytas socialiniy
igidziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo paslaugy poreikis per 2 d.d. Spis sistemoje pateikia
duomenis apie Seimos sudétj, Seimos nariy veiklos pobiidj ir jy socialing padétj uzpildydamas SP-1
ir SP-2 formas.

53. Socialinés paslaugos Seimai, patirianciai socialing rizika, skiriamos Palangos miesto
savivaldybés administracijos Socialinés riipybos skyriaus Komisijos sprendimu. Paslaugos skiriamos
asmenims, kuriy deklaruota arba faktine gyvenamoji vieta yra Palangos miesto savivaldybéje.

54. Centras nustatgs, kad socialinés paslaugos Seimai yra reikalingos nedelsiant, gali
organizuoti socialiniy paslaugy teikimg Seimai centro direktoriaus jsakymu iki bus priimtas
Komisijos sprendimas.

55. Vienam socialiniam darbuotojui darbui su $eima vienu metu tenka ne daugiau kaip 10
Seimy, kuriose VVTAIT teritorinis skyrius yra nustates biitinybe vertinti pagalbos vaikui ir (ar) Seimai
poreikj arba vaiko apsaugos poreikj. Maksimalus Seimy, su kuriomis vienu metu dirba socialinis
darbuotojas darbui su §eima, skaiCius yra 15.

56. Centras gaves komisijos sprendimo kopija del socialiniy jgiidziy ugdymo, palaikymo ir
(ar) atk@irimo paslaugy skyrimo Seimai, jformina Centro direktoriaus jsakymu. Socialinis darbuotojas



ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo kopijos dél socialiniy paslaugy skyrimo gavimo
organizuoja paslaugy teikima
57. Centro socialinis darbuotojas, dirbantis su Seimomis, ne véliau kaip per 3 darbo dienas
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rekomendacijg Socialinés riipybos skyriui dél iSmoky vaikams $eimai teikimo biido pagal iSmoky
vaikams teikimo asmenims, patiriantiems socialing rizika, tvarkos aprasa (7 priedas).

58. Socialinis darbuotojas teikdamas socialines paslaugas:

58.1. lankosi Seimos namuose, taip pat susitinka su Seima socialiniy paslaugy centre ar kitose
sutartose vietose, palaiko kontaktg su Seima kitomis priemonémis, pavyzdziui, telefonu.

58.2. Jtarus, kad lankytis Seimoje gali buti nesaugu, socialinis darbuotojas vyksta | Seimg
kartu su kitu specialistu. Tais atvejais kai $eimoje kyla realus pavojus vaiko saugumui, sveikatai ar
gyvybei socialinis darbuotojas nedelsdamas, bet ne veliau kaip tg pacig dieng telefono rySiu ir
elektroninémis rySio priemonémis ar rastu apie tai informuoja VVTA]T teritorinj skyriy, esant
poreikiui kviecia policijos pareigtinus. Taip pat apie jvykj informuoja atvejo vadybininka.

58.3. Po kiekvieno kontakto su Seima ar kitais specialistais dél pagalbos §eimai teikimo pildo
.Darbo su Seima plano jgyvendinimas ir pokyc¢iy analizé™ (8 priedas). Jame turi biiti glaustai pateikta
informacija apie Seimos gyvenimo sglygas apsilankymy metu, pastebétas socialines problemas,
grésmes vaiky saugumui, situacijos Seimoje gerejima arba blogejima, suteiktas paslaugas, jvykdytas
priemones, siekiant iSspresti Seimos problemas, pasalinti grésmes vaikams. Ménesio pabaigoje
atspausdinamas, pasiraSomas socialinio darbuotojo ir jsegamas j Seimos byla.

58.4 Konsultuoja (individualiai ir grupémis), teikia emocine bei socialing pagalbg ir didina
Seimos motyvacija dalyvauti kompleksinés pagalbos ar prevencinés pagalbos teikimo procese
(pozityvios tévystes mokymuose, Seimos stiprinimo programose, nesmurtinio elgesio mokymo
programose, priklausomybeés ligy gydymo ir kitose programose);

58.5.Teikia Seimai reikalinga informacija ir zinias, padeda ugdyti suaugusiy Seimos nariy,
jskaitant tuos Seimos narius, kuriems laikinai apribota tévy valdzia, ar tuos tévus, kuriy vaikams
nustatyta laikinoji globa (rtipyba), tévystes jgudzius, socialinius jgiidzius, stiprina motyvacija kurti
saugia, sveika ir darnig aplinka savo namuose, Seimoje, skatina glaudesnj Seimos santykj su socialine
aplinka, padeda uztikrinti Sioje Seimoje auganciy vaiky visapusj vystymasi ir ugdyma, o jeigu tévy
valdZia apribota, — sudaryti salygas tevy (tévo ar motinos) elgesio poky¢iams, kurie leisty grazinti
vaika j Seimg, organizuoja Seimy pagalbos sau grupes, kitg prevencing pagalba ir kt.;

58.6. Tarpininkauja Seimai deél pagalbos priemoniy (pvz., psichologinés pagalbos,
psichosocialinés pagalbos kriziy centre ar pagalbos Seimai tarnyboje, paslaugy vaiky dienos centre,
pinigines socialinés paramos, uzimtumo, sveikatos priezitiros, Svietimo ir ugdymo, socialinio biisto,
specialiyjy pagalbos priemoniy, specializuotos pagalbos centry kompleksiskai teikiamos pagalbos),
parengia Seimos narius kreiptis | kitas valstybes ir (ar) savivaldybiy institucijas, jstaigas ar
organizacijas, kuriose Seima gali gauti pagalba, nusiuncia ir, esant poreikiui, palydi j jas;

59.7. Bendradarbiauja ir veikia kartu su atvejo vadybininku organizuojant, planuojant ir
teikiant pagalbg Seimai. Periodiskai, atvejo vadybininkui pareikalavus ir/ar jvykus svarbiems
jvykiams, pasikeitimams Seimoje, turintiems jtakos socialiniy paslaugy teikimui, nedelsiant, nevéliau
kaip ta pacia dieng atvejo vadybininkui rastiskai pateikia ,,Informacija apie $eimg*“(9 priedas), kurioje
nurodo koks darbas buvo vykdomas su Seima, kokios paslaugos teiktos/teikiamos, aprasomi jvyke
poky¢iai bei teikiami sitilymai atvejo vadybininkui dél pagalbos Seimai efektyvumo, dél pagalbos
plane numatyty priemoniy vaikui ir jo Seimai, atsizvelgiant j pakitusius Seimos poreikius ir (ar)
pakitusia Seimos situacija, tikslinimo. Taip pat iki posédzio likus ne maziau kaip savaitei atvejo
vadybininkui pateikia informacija apie Seimai suteiktas paslaugas*(pildo Apraso 10 prieda).

59.9. Dalyvauja atvejo nagrin¢jimo posedziuose ir padeda Seimos nariams pasiruodti
pagalbos plano perziiirai.

59.10 Dalyvauja kuriant bei plétojant pagalbos vaikams ir Seimoms paslaugy sistemg
savivaldybéje;

59.11. Bendradarbiauja su ugdymo ir Svietimo, sveikatos prieziiiros ir gydymo,
teisésaugos ir kity institucijy, jstaigy darbuotojais;




59.12. Sudaro Seimos bylg, kurioje kaupia visa informacija apie Seimg:

1) Pagalbos vaikui ir (ar) Seimai poreikiy vertinimo formos kopija (socialinis
darbuotojas uZpildo Apraso 1 priede numatyta forma ir el. pasStu jg pateikia atvejo
vadybininkui);

2) Pagalbos plano kopija, kurig pateikia atvejo vadybininkas.

3) Sprendimas skirti socialines paslaugas Seimai;

4) Centro direktoriaus jsakymas dél socialiniy paslaugy tekimo;

5) Rekomendacija del iSmoky vaikams asmenims, patiriantiems socialing rizika, teikimo

biido (7 priedas);

6) ,.Darbo su Seima plano jgyvendinimas ir pokyciy analize™ (8 priedas);

7) . Informacija apie Seimg™ (9 priedas);

8) Informacija apie Seimai suteiktas paslaugas (10 priedas)

9) Susitarimas del pagalbos paskirstant Seimos pajamas (naudojamas pagal poreikj) (11

priedas);

10) Kita reikSmingg su Seima susijusi informacija.

59.13. Socialinis darbuotojas pagal poreikj teikia/rengia reikalingg informacijg atvejo
vadybininkui, rastus kitoms institucijoms, ruosia ménesines, metines ir kitas ataskaitas, pildo
reikalingus dokumentus, vykdo kitas teisés aktuose ir pareigybeés aprasyme numatytas funkcijas.

60. Kiekvieng savaite organizuojami socialiniy darbuotojy, dirbanéiy su Seima, atvejo
vadybininky, centro direktoriaus ir/ar centro direktoriaus pavaduotojo socialiniams reikalams
pasitarimai del darbo su Seimomis, kylan¢iy problemy, kity klausimy. Taip pat organizuojami
tiksliniai pasitarimai aptarti konkrecius Seimos atvejus.

61. Socialinio darbuotojo darbas su Seima baigiamas, gavus Komisijos sprendimg dél
socialiniy paslaugy nutraukimo ir jj jforminus direktoriaus jsakymu.

IX. ATVEJO VADYBINIKO, SOCIALINIU DARBUOTOJU
TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

55.  Atvejo vadybininkas, socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seima, pagalbos bei
socialiniy paslaugy teikimo tikslais turi teis¢ tvarkyti asmens duomenis, vadovaudamiesi Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.

56.  Atvejo vadybininkas, socialiniai darbuotojai, dirbantys su Seima turi turéti galimybg
keistis patirtimi ir gauti metoding pagalba.

57.  Socialiniai darbuotojai ir atvejo vadybininkas nuolat, nemaziau kaip 16 val. per
metus tobulina savo profesing kompetencija bei dalyvauja supervizijose socialinés apsaugos ir darbo
ministro nustatyta tvarka.

58. Atvejo vadybininkas, socialiniai darbuotojai dirbantys su Seimomis savo darbe
privalo vadovautis Lietuvos Respublikos konstitucija, jstatymais ir kitais teisés aktais, §iuo aprasu.

59.  Atvejo vadybininkas, socialiniai darbuotojai neturi teisés atskleisti konfidencialios
informacijos tretiesiems asmenims apie paslaugy gavéjg be jo sutikimo, iSskyrus atvejus, kuriuos
numato jstatymai.

60.  Atvejo vadybininkai dalyvauja Palangos miesto savivaldybés administracijos
socialines riipybos skyriaus organizuojamuose pasitarimuose dél pagalbos vaikams ir $eimoms
organizavimo.

61.  Atvejo vadybininkui, socialiniams darbuotojams, netinkamai atlikusiems savo
pareigas, teisés akty nustatyta tvarka yra taikomos drausminio poveikio priemonés.

X. SEIMU TEISES IR PAREIGOS

62. Seima turi teise j informacijos ir duomeny apie $eima konfidencialuma.



63. Seimos nariai teisés akty nustatyta tvarka, para$e prasyma ir nurode kokiu pagrindu
reikalinga informacija, turi teis¢ susipazinti su savo Seimos byloje sukaupta informacija, iSskyrus
atvejus, kai informacijos atskleidimas gali pakenkti $eimos nariy saugumui ar vaiky interesams.

64. Vaiko tévai ar kiti jo atstovai pagal istatyma turi teise kreiptis j savo gyvenamosios

vietos savivaldybeés administracijos direktoriy del pagalbos plano sudarymo pagrjstumo.

65. Vaiko tévai ar kiti vaiko atstovai pagal jstatyma turi bendradarbiauti su pagalbg vaikui,
jo tevams ar kitiems vaiko atstovams pagal jstatymg teikianciais specialistais, atsizvelgti j jy
rekomendacijas. Jei Seimai paskirtos socialinés paslaugos, vaiko tévai turi sudaryti salygas
socialiniams darbuotojams lankytis Seimoje.

66. Suauge Seimos nariai privalo teikti atvejo vadybininkui, socialiniams darbuotojams
informacijg, susijusig su Seimos pagalbos poreikio vertinimu ir atsakyti uz pateikiamy vertinti
duomeny tikruma bei informacijos teisinguma.

67. Vaiko tevams ar kitiems vaiko atstovams pagal jstatymg uz pareigy nevykdyma ar
netinkama jy vykdyma, vaiko teisiy pazeidimg ar kitokj piktnaudziavima savo teisémis ir pareigomis
taikoma jstatymy numatyta civilin¢, administracin¢ ar baudziamoji atsakomybé.

XI. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

68. Duomenis apie Seimoms teikiama pagalbg, vykdant atvejo vadyba, atvejo
vadybininkai ir socialiniai darbuotojai teikia Socialinés paramos Seimai informacingje sistemoje.

69. Sio apraso jgyvendinimo kontrolé vykdo Centro direktorius ar jo jgaliotas asmuo.

70.  Sis Apradas gali biti kei¢iamas ar papildomas pasikeitus teisés aktams arba Centro
direktoriaus iniciatyva.
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Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraso
5 priedas

MOTYVUOTAS SIULYMAS

INT.

(data)

(vieta)

DUOMENYS APIE VAIKA
Vaiko vardas pavarde

Gimimo data

Vaiko tévai ar kiti vaiko atstovai pagal jstatymg arba vienintelis i§ turimy tévy ar kity vaiko atstovy
pagal jstatymg (toliau — vaiko atstovai) (tinkama(-us)) pazymeti:
~ Motina [~ Teévas  [1Globéja (-as) (riipintoja (-as)

Kiti Seimoje gyvenantys asmenys (pvz., sutuoktinis(-¢), sugyventinis(-¢), giminaitis ir pan.),
kurie buvo jtraukti j atvejo vadybos procesa:

Vardas pavade, gimimo data, rysys su vaiku (pvz., vaiko motinos sutuoktinis, vaiko déde ir pan.), ar asmiio Seimaoje gyvena
pastoviai

SIULYMO PAGRINDIMAS

Atvejo vadybininko nuomone apie Seimos situacijq, iSsami informacija apie teiktas ir teikiamas paslaugas ir
pagalbg (pastaugy risis, pastaugy trukmé ir intensyvumas, paslaugy teikéjai), apie bendravimg ir
bendradarbiavimg su Seima atvejo vadybos proceso metu (jvyke atvejo vadybos posédziai, parengto
pagalbos plano turinys ir jo vykdymo progresas, atvejo vadybininko susitikimy su Seima intensyvumas,
tikslai, rezultatai), Seimos jsipareigojimy vvkdymas (kiek ir kaip intensyviai Seima naudojosi paslaugomis ir
priemonémis, kurios buvo paskirtos, pokyéiai Seimos gyvenimo situacijoje, elgesyje, ar ir kaip Seimoje
pavyke pasalinti rizikos veiksnius, dél kuriy Seimai buvo skirta atvejo vadybos paslauga arba, jei seimaje
nepavyko pasalinti rizikos veiksniy, dél kuriy seimai buvo skirta atvejo vadybos paslauga, kokie faktai tai
iredo). Seimos motyvavimas (rurodomos Seimai taikytos motyvavimo priemonés ir taikymo laikotarpis)

SEIMOS POZIURIS I SITUACIJA (jei buvo galimybé pabendrauti su Seima)
Bendravimo su vaiku data, laikas, vieta;




Bendravimo su vaiko atstovais pagal jstatymg data, laikas, vieta (jeigu su vaiko atstovais pagal
jstatyma bendrauta skirtingu laiku, parasyti):

Vaiko nuomoné apie sitilymg

Vaiko atstovy pagal jstatvmg nuomoné apie sitilymaq, teiktq pagalbq ir paslaugas, kaip vertina paslaugy poveikj
Ju gebéjimams, gyvenimui, taip pat kita, jy nuomone, svarbi, informacija

Jei yra poreikis, papildomai galima pateikti:
specialisty, dirbusiy su Seima i$vados (taip pat, nurodoma bendravimo su specialistais data,
laikas, vieta, specialisto vardas, pavardé, pareigos):

Kaip specialistai vertina pagalbos ir paslangy poveikj Seimai ir vaikui; kaip vertina vaiko atstovy pagal
Istatymg gebéjimq toliau riipintis vaiku ir tinkamai tenkinti jo poreikius, wztikrinti vaiko saugumg, kaip
vertina vaiko atstovy pagal jstatymq bendradarbiavimg su specialistais, pastangas keisti situacijq, savo
gyvenimo biidg ir (ar) elgesi, kuris netinkamas vaiko atzvilgiu; jei vaiko atstovai pagal jstatvmg pasisako deél
Ju poreikius neatitinkanciy paslaugy ir pagalbos, kokia specialisty nuomoné dél to; kaip specialistai vertina
bittinybe inicijuoti tévy laiking ar neterminuotq valdzios apribojima, jei jokiy pasikeitimy Seimoje néra ir
islieka aukstos rizikos vaikui; ar poreikiy vertinimo metu buvo nustatyti papildomi rizikos veiksniai ir jei taip,
kokie; ar darbo su vaiku ir Seima metu atsirado papildomy rizikos veiksniy ir jei taip, kokie; kokios biity
specialisty rekomendacijos dél testiniy paslaugy ir pagalbos gavimo

Kokie yra faktai, kurie gali pagristi specialisty pateikiq informacijq

SIULYMAS

Stiloma (tinkamg pazymeti varnele):

e visos Jmanomos pagalbos Seimai priemones buvo iSnaudotos ir buvo neveiksmingos, o vaiko
atstovai pagal jstatymag nededa pastangy, nekei¢ia savo elgesio ir toliau i§lieka realus pavojus
vaiko fiziniam ir psichiniam saugumui, sveikatai ir (ar) gyvybei arba pavojus, galintis sukelti
reik§minga zalg vaiko sveikatai;

e  poky¢iai Seimoje yra minimals ir (ar) Seima priima pagalbg tik i$ dalies.

Vaiko atstovai pagal jstatyma su sitilymu supazindinti (tinkamg pazyméti varnele):

e atvejo nagringjimo posédzio metu (nurodyti posédzio datg)

e atskiro susitikimo metu (nurodyti susitikimo datg)

e persiuntus 3] siilyma vaiko atstovams pagal jstatyma el. pastu (el. laisko i$siuntimo data)



e  kita (nurodyti)

Vaiko atstovo (-y) pagal jstatyma (Zymima, jeigu vaiko atstovas (-ai) pagal jstatymq su siitlymu
supaZindintas (-i) tiesioginio susitikimo metu (atvejo nagrinéjimo posédzio metu ar kitais

arvejais).
Vardas pavarde Data parasas
Vardas pavarde Data parasas

Sitilyma pateikusio (-iy) darbuotojo (-y) vardas pavardé, parasas:




(eleuLiojur e3ny ‘rerpjod 1weidou ‘Tueidd) iwelonsyy) -au
ounuipudA4si ouejd soqesed ojL1epns rewidg 2p sowdz IRWSYIA oyutuiqApea ofaAa)y eje(q na

(1e) seloae3 hine[sed hruenog
SVNVTINZ SONTSHIALS SOINTIS OMNINIFAAVA OrdALY

SVALNAD N9NVISVd AINITVIDOS SOONVIVI

separd 9
oselde soyueA) ‘eqApeA olaAle jueyIE] ‘SILOWIAS NS 0qle(]




Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraso

/ priedas

REKOMENDACIJA DEL ISMOKY TEIKIMO FORMU IR BUDY NUSTATYMO

Nr.
(data)

1. Asmens duomenys:

Vardas

Pavarde

Asmens kodas

Deklaruotos gyvenamosios vietos adresas | Telefono rysio Nr.
arba gyvenamosios vietos adresas, kai asmuo
jtrauktas | gyvenamosios vietos neturinciy | ] pasto adresas
(nedeklaravusiu) asmeny apskaita

Faktinés gyvenamosios vietos adresas! Telefono rysio Nr.
El. pasto adresas

! Nurodomas tik tuo atveju, jeiqu asmuo néra deklaraves gyvenamosios vietos arba néra jtrauktas j gyvenamosios
vietos neturinciy (nedeklaravusiy) asmeny apskaitq.

2. Duomenys apie vaikus:
Eil.
Nr. | Vardas ir pavardé

Asmens kodas, jo nesant - gimimo data

3. Asmeny pateikta nuomoné apie tikslingg iSmoky panaudojimg vaiky teiséms ir
teisétiems interesams uZtikrinti, vaiky poreikiams patenkinti:

4. Vaiky, gebanciy suformuluoti savo paziiiras, iSsakyta nuomoné, norai ir likesciai,
susije su tikslingu iSmoky panaudojimu:




5. Rekomenduojamos iSmoky teikimo formos ir budai

(reikalingg varianta pazymekite [xl):

[] pinigine forma:
globéjui (rupintojui) ar bendrai gyvenantiems asmenims;

[ ]piniginémis léSomis vyresniems kaip 16 mety vaikams;

(rupintojui) ar bendrai gyvenantiems asmenims, dalyvaujant atvejo vadybininkui ir (ar)
socialiniam darbuotojui, kuris konsultuoja asmenis ir padeda jiems tikslingai panaudoti
skiriamas pinigines lésas, kad buty patenkinti vaiky poreikiai;

[] nepinigine forma:

[ ]apmokant vaiky i3laikymo ikimokyklinése jstaigose i$laidas;

[] apmokant neformaliojo vaiky $vietimo ir uZimtumo (pavyzdziui, vaiky poilsio
stovykly) paslaugy islaidas;

[]apmokant vaiky maitinimo mokyklose ar dienos centruose islaidas;

[ ]apmokant mokiniams ugdyti reikalingy priemoniy jsigijimo i$laidas;

[ ] apmokant vaiky gydymo, medicininés reabilitacijos, psichosocialinés pagalbos ir
kitas su jy sveikatos prieZitra susijusias i$laidas;

[ ] apmokant vaiky gyvenamosios aplinkos pagerinimo (pritaikymo) islaidas
(pavyzdziui, baldy, namy apyvokos reikmeny, remontui reikalingy medziagy jsigijimo ir (ar)
darby atlikimo iSlaidas ir kt.);

[]apmokant prekiy ar paslaugy jsigijimo i$simokeétinai, atsizvelgiant j vaiky poreikius,
islaidas;

[ ] apmokant maisto produkty, drabuziy, avalynés, higienos reikmeny ir kity vaikams
butiny daikty jsigijimo iSlaidas;

[ ]teikiant socialines paslaugas, vadovaujantis Socialiniy paslaugy jstatymu;

[] i8duodant socialines korteles, skirtas pirkti parduotuvéje (i$skyrus alkoholio,
tabako gaminius ir loterijos bilietus).

6. I3samus siilomy iSmoky teikimo formuy ir biidy aprasymas:

7. Rekomendacija teikiama:




(istaigos pavadinimas)

Rekomendacijg uzpildZiusio atvejo vadybininko ar socialinio darbuotojo:

(pareigy pavadinimas) (parasas) (vardas ir pavardé)

Asmuo (pazymékite [X]):
[]su pateikta rekomendacija susipaZzinau

(parasas) (vardas ir pavarde)



Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraso

Q e |
a IJI IvUas

DARBO SU SEIMA PLANO JGYVENDINIMAS IR POKYCIU ANALIZE

Laikotarpis o 2050, e s d.iki 20....m. s eeeendl
Data/laikas Socialinio Uzfiksuoti pokyciai (teigiami, | Kita informacija
darbuotojo ir | neigiami)

kliento veiksmai

1. Poky¢iy analizé per ménesj:
11 Teigiami poky¢iai

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------------------------------------

Tolimesni veiksmai ateinantj ménesj:

Socialinis darbuotojas, darbui su §eima

(vardas, pavardé, parasas)



Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraso

Y pricdas

INFORMACIJA APIE gEIMA

Tévai (var dai, pavardes, gimimo data):
Vaikai (vardai, pavardés, gimimo data):
Gyvenamosios vietos adresas:

Teikiama informacija:

Isvados (pasialymai):

Socialinis darbuotojas darbui su $eima

(vardas, pavardé, parasas)



Darbo dsu Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos aprasas
10 priedas

INFORMCIJA APIE SEIMAI SUTEIKTAS PASLAUGAS
) T S
1. Seima:

eTevai :
eVaikai (jvaikiai, globojami vaikai):

2. Seimos gyvenamoji vieta:
3. Teiktos (teikiamos) ar organizuotos (organizuojamos) socialinés paslaugos ir $eimos dalyvavimas
veiklose:

SUTEIKTOS PASLAUGOS SUAUGUSIEMS VAIKAMS Pastabos
SEIMOS NARIAMS (teikimo
(teikimo daZnumas) daznumas)

BENDROSIOS SOCIALINES PASLAUGOS

Informavimas
Konsultavimas
Tarpininkavimas ir atstovavimas

Maitinimo organizavimas
(labdara, maisto paketai)
Apriipinimas biitiniausiais

drabuziais ir avalyne
Transporto organizavimas
Sociokultiirinés paslaugos
(laisvalaikis, sportas)
Asmens  higienos  (skalbimo,
du$o) paslaugy organizavimas
Kitos (jrasykite)
SPECIALIOSIOS SOCIALINES PASLAUGOS (SOCIALINIY JGUDZIU UGDYMAS.
PALAIKYMAS IR(AR) ATKURIMAS).
Kasdienio gyvenimo jgudziy
ugdymas ir palaikymas (tvarkant
pinigy apskaita, apsiperkant ir
mokant mokes¢ius, planuojant ir
atlickant namy ruosos darbus,
prizitrint vaikus, bendraujant ir
pan.)
Darbiniy  jgiidziy  ugdymas
(siuvimas, mezgimas, dailés
dirbiniai, keramika ir kt.)
Psichologinis konsultavimas
Bendravimas
Kitos (jrasykite)




8. Poky¢iai Seimoje:

8.1. Teigiami pokyciai

8.2. Islieka neigiama

ISvada:

Socialinis darbuotojas

(vardas, pavardé, parasas)



Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraso

11 priedas

SUSITARIMAS DEL PAGALBOS PASKIRSTANT SEIMOS PAJAMAS

200 ML e e d
A S, ettt bt h e a4 e b e 4oL b e E e e e b b be e be S e eb e eh e eE e e e b e e bbb b e b e et a e et ,
(vardas, pavardé, gimimo data ar asmens kodas)
gyvenantis (-
e e T A R N A N 0 Y R S A P R e S i
(adresas)
sutinku, kad socialinis darbuoto]as ..........ooiiiiiiiiei s
(vardas, pavard¢)
tarpininkauty bei padéty man paskirstant gaunamas pajamas.
(paradas)
Eil. | Data | Suma | Pinigy panaudojimo tikslas | I$laidos | Pinigy | Kliento | Socialinio
Nr. (maistui, drabuZiams, likutis | parasas | darbuotojo
buitinéms prekéms, parasas

mokes¢iams ir pan.)

(socialinio darbuotojo vardas, pavarde, parasas, data)
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8.3. Gyvenamoji
vieta

Nesdioji nepatiria jokiy sunkumy
del gyvenamosios vietos nuosalumo
ar susisiekimo su esandia
infrastruktiira (§vietimo, sveikatos
prieZifiros jstalgomis ar pan. ).

Gyvenamoji viela nera patogi susisiekimo
pozifiriu (pvz., kaimiska teritorija), taciau
yra pakankamai galimybiy gauti retkiamas
paslaugas: nes¢ 0s Seima) turi transporto
priemong, yra galimybe naudotis vieSuoju
transportu ir Kt.

Nestiosios galimybes gauti visas reikiamas
paslaugas del gyvenamosios vietoves (pvz.:
kaimiska teritorija, retai vaZiuojantis vie3asis
transportas) yra ribotos, transporto priemoneés
Ji neturi, tatiau padeda kaimynai ar kiti
asmenys.

Nescioji gyvena vienkiemyje, nedideliame
kaime, ne3cioji (jos Seima) neturi jokios
transporto priemones. nevaziuoja viesasis
transportas, todél ji negauna reikiamy paslaugy ir
jai kyla grésme,

9.1. Nésciosios ir
jos Seimos nariy

Nescioji i jos Seimos narial (bent
vienas i5 Seimos nariy) turi darba
arba verciasi kita veikla, uz kuria
gauna pajamuy.

Nescioji ir jos Seimos nariai (bent vienas i§
Seimos nariy) dirba laikina darba
(terminuota, sezoninj ar kt.) arba verciasi
kita veikla, uz kurig gauna pajamy.

Nescioji ir jos $eimos nariai (bent vienas 13
Seimos nariy) yra bedarbiai. taciau stengiasi
rasti darba arba uzsiimti kita veikla, uz kuria
gauty pajamy.

Nescioji it jos Seimos nariai (bent vienas i3
Seimos nariy) yra bedarbiai, jie nesistengia
1eskoti darbo, yra nemotyvuoti, nesitvarko
dokumentu del kity pajamy. Del Siu prieZas¢iy
Seima yra kritingje situacijoje. nes negauna jokiy

S i
m uzimtumas pajamy Ir nesistengia keisti situacijos, todel kyla
" 5 grésme nedciosios ir kidikio sveikatai ar net
L = S — : gyvybei.
.vm Nesciosios darbas nespecifiskas Néstiosios darbas specifiskas, taCiau ji del to | NeédCiosios darbas specifiskas, galima neigiama | Del darbo specifikos néscioji patiria neigiama
=] m:am to darbo specifika nedaro kylanc¢ias problemas sekmingai issprendzia Jjo jtaka nés¢iajai ar kiidikiui, tadiau nescioji jtaka (pvz.: darbas pamaininis, per didelis darbo
9.2 Darbo itakos jai ar kadikiut. pati arba naudodamasi kity pagalba. motyvuota spresti kylanéias problemas ir krivis it pan.), kyla grésme nédtiosios ir kudikio
o priimti sitilomg pagalba. sveikatai. Né3tioji nesprendzia del to kylangiy
poveikis : F N T
problemu arba sprendZia jas netinkamai. todel
kyvla grésmé jos ir kudikio sveikatai ar net
gvvybel.
Nuolat gauna pajamuy i3 darbines Nenuolatinio pobiidZio pajamos i8 darbinés Atsitiktinés pajamos (pajamy gavimo trukme Nescioji ir jos Seima yra Kritingje situacijoje. nes
10.1. Pajamy <wmw_.cm. gauna kity pajamu pagal ar kitos veiklos, reikia pagalbos susitvarkant | pertraukiama, taip neuztikrinamas finansinis negauna jokiy pajamy ir nesistengia keisti
ocm&m.ma miBo poreikj. dokumentus del kitu pajamy gavimo. Seimos stabilumas), tatiau néscioji (Jos Seima) | situacijos, todel kyla grésme nesciosios ir
p g yra motyvuota situacija keisti. kidikio sveikatai ar net gyvybei. Gauna pajamu
pastovumas 18 nelegalios veiklos.
.Om.::ma.c um..‘m_.:c pakanka, nescioji | Gaunamos pajamos leidZia patenkinti Gaunamy pajamy pakanka tik baziniams Nescioji ir jos $eima vra knitingje situacijoje, nes
ir jos Seima iSnaudoja galimus bazinius poreikius, kity poreikiy poreikiams patenkinti, tatiau nescioji i jos negauna jokiy pajamy arba gaunamy pajamuy
10.2. Pai pajamy gavimo 3altinius. patenkinimas néra pakankamas, taciau $eima yra motyvuota keisti situacija. nepakanka net baziniams poreikiams patenkinti,
< ralamy nestioji ir jos seima stengiasi gauti daugiau | Neésciajai ir jos $eimai tritksta galimybiy ar ir nesistengia keisti situacijos, todél kyla gresme
@ .vmw.m.bwwac_.:.mm ir pajamuy. gebejimy isnaudoti visus galimus pajamy néstiosios ir kiidikio sveikatai ar net gyvybei.
£ ivairiy jy Saltiniy Nescioji ir jos deima néra iSnaudojusi visy gavimo Saltinius, tadiau yra pasirengusios Nescioji ir jos Seima neidnaudoja prieinamuy
10. g, panaudojimas galimy pajamy gavimo Saltiniy, bet tvarkosi | priimti pagalba sprendziant susidariusia pajamy gavimo Saltiniy (pvz.: neieko darbo,
Dﬂn_ reikiamus dokumentus. problema. neprisiteisia alimenty ir kt.) ir nesistengia

situacijos keisti.

10.3. Finansinis
nésciosios ir jos
Seimos
rastingumas

Geri nésciosios ir jos Seimos
biudZeto planavimo jglidziai
(reguliariai moka mokes¢ius, skoly
neéra, skolinasi atsakingai, lesas
paskirsto racionaliai, pagal
prioritetus ir pan.).

BiudZeto planavimo jgiidZiai néra
pakankami, pasitaiko trumpalaikiy nedideliy
jsiskolinimu.

NeésCiosios ir jos seimos biudzeto planavimo
jgtidziai néra pakankami: gaunamas pajamas
galety planuoti atsakingiau (negeba jvertinti
finansiniy jsipareigojimy nastos, ne itin
racionaliai paskirsto leSas ir pan.). skolos
nedideles, tadiau nés¢ioji ir jos Seima yra
motyvuotos situacijg keisti,

Prasti nesc¢iosios ir jos Seimos biudZeto
planavimo jglidZiai. néscioji ir jos Seima turi
dideliy skoly, daZnai naudojasi greityjy kredity
paslaugomis, gautas pajamas i$leidZia ne pirmo
biitinumo prekems, i8leidzia itin greitai ir kt.),
todel néstioji ir jos Seima daznai neturi lesy
pragyventi ir patenkinti net minimalus poreikius,
taigi kyla grésme nesciosios ir ktudikio sveikatai
ar net gyvybei.
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Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos aprao
3 priedas

PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS UZTIKRINTI INFORMACIJOS APIE VAIKA
IR JO SEIMA KONFIDENCIALUMA, VIESAI NESKELBTI IR NEPLATINTI S10S
INFORMACIJOS

20 m. d.
Palanga

Dalyvaudamas (-a) Seimos atvejo nagringjimo posédyje,
|. Pasizadu:
1.1. saugoti ir tik jstatymy bei kity teises akty nustatytais tikslais ir tvarka naudoti konfidencialig
informacija, kuri man taps Zinoma, dalyvaujant Seimos atvejo vadybos procese:
[.2. saugoti man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija apie vaika ir jo Seima,
tokiu buidu, kad tretieji asmenys neturéty galimybés su jais susipazinti ir pasinaudoti;
2. Man i3aiskinta, jog konfidencialig informacijg sudaro visa su Seimos atvejo vadybos procesu
susijusi informacija;
3. Esu jspetas (-a), jog pazeides (-usi) §j pasizadéjimg atsakysiu Lietuvos Respublikos teisés akty

nustatyta tvarka.

(Asmuo, specialistas ) (Parasas) (Vardas ir pavardeé)



Darbo su Seimomis, taikant atvejo vadyba, tvarkos apraso
4 priedas

Palangos miesto savivaldybés administracijos Nr.

Socialines riipybos skyriui .
_ ISVADA
DEL SOCIALINIU PASLAUGU SKYRIMO

Atvejo nagrinéjimo posedyje Nr. nustatyta, kad
Data (vardas, pavarde)

Seimai reikalingos socialinés paslaugos.

Vadovaujantis ApraSo 111 punktu, teikiame iSvada sprendimui dél socialiniy paslaugy
skyrimo Seimai:

(vardas, pavardé)

Eil. Seimos nario vardas, s . . .. —
Nr — Seimos nario asmens kodas Faktine gyvenamoji vieta
e . Rekomenduojama
Socialinés paslaugos Rekomenduojamas Iy ;
i L . paslaugos teikimo trukme
pavadinimas socialinés paslaugos teikéjas i
(nuo/iki)

Kita butina informacija, reikalinga dél socialiniy paslaugy §eimai skyrimo:

(pareigybé) (paraSas) (vardas)



