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PALANGOS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO

ETIKOS IR GEROVES UZTIKRINIMO APRASAS DIENOS SOCIALINES GLOBOS
PASLAUGU GAVEJAMS, JU GLOBEJAMS/RUPINTOJAMS IR DARBUOTOJAMS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

Darbuotojai jtraukia paslaugy
gavejus ir jy artimuosius j
paslaugy planavima.

Paslaugy gavéjai ir jy artimieji
mandagiai ir kultiiringai elgiasi su
visa Centro bendruomene.

Administracija ir Centro
darbuotojai uztikrina saugia
darbo aplinka.

Centro bendruomené laikosi
susitarimy: atsakomybeé-teisé-pareiga.

Centro bendruomene nebijo Geba draugiskai spresti kilusius
reik$ti nuomonés, vadovaujasi nesutarimus.

lygiateisiskumo principu.




II. CENTRO DARBUOTOJU ELGESYS SU PASLAUGU GAVEJAIS

Vadovaujasi lygiateisiskumo Su kiekvienu paslaugy gavéju ir

principu teikdamas pagalba. jo globéju/rlipintoju bendrauja
mandagiai, suteikia reikiamg
informacija.

§

NeatskleidZia informacijos Siekia uztikrinti paslaugy
apie paslaugy gavéjus. gavéjy poreikius.

Bendradarbiauja komandoje. Informacijg teikia suprantamai
ir aiskiai, esant poreikiui
naudojasi jvairiomis
priemonémis (telefonu,
elektroniniu pastu, pateikia
rastiska informacija).




Tai geras elgesys.

Visada pasakyti ,,Labas®
arba ,.Viso gero™.

Atrodyti tvarkingai,
deéveti Svarius riibus.

III. BENDRIEJI PATARIMAI

Dar turi pasistengti.

Tai blogas elgesys.

Paklausti kaip sekasi?

Biti tolerantisku,
paslaugiu.

Palinketi geros dienos.

Palaikyti tvarka.




IV. TINKAMAS ELGESYS VYKSTANT TRANSPORTO PRIEMONE

Atsisédus j sédyne Sédéti savo vietoje.

Nekalbinti vairuotojo,
prisisegti saugos dirzu. 4

kai jis vairuoja.

Netriuk$mauti, likti I8lipti tik vairuotojui Ilipant pasakyti ,,Viso

ramiu. leidus. gero™.




V. TINKAMAS ELGESYS DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU
GAVEJAMS VEIKLU METU

Darbuotojo NetriukSmauti. Nekrapstyti nosies,
paprasytas/a padeti turéti ir naudotis
draugui nueiti vienkartine nosine.
uzsiémimag.

Jeigu nesiseka atlikti Po veiklos susitvarkyti Laiku vykdyti pareigas,
uzduoties, paprasyti darbo vieta. nesinaudoti mobiliuoju
darbuotojo pagalbos. telefonu uzsiémimo metu.




VI. TINKAMAS ELGESYS LAISVAI PASIRENKAMOS VEIKLOS METU

@
2l

Darbuotojo papraSytas/a Pasikalbéti su draugais. Zaisti jvairius
padéti draugui grjzti 18
uzsiemimo j poilsio
patalpa.

zaidimus.

Su darbuotojo pagalba Biiti atsargiu. Naudotis mobiliuoju
leisti laika lauke. telefonu .




VII. TINKAMAS ELGESYS VALGYKLOJE

Nusiplauti rankas. o »
Darbuotojui paprasius,

padeti draugui.

NetriukSmauti. Likti
tyliu ir ramiu.

Nevalgyti dideliais Neraugeti garsiai.
kasniais. Jeigu netycia atsirligsti,
Gerai sukramtyti maista. visada atsipraSyti.

Pavalges indus Sesti | man skirta vietg Padéti draugui

nusinesti paciam. valgomajame, valgyti nusinesti indus.

naudodamasis jrankiais




VIII.

Plauti rankas.

Laikytis saugaus atstumo.

Koseti ir ¢iaudeti |
sulenktos alkiines
viding puse arba
vienkarting servetéle.

Vedinti patalpas.

Kai sergate j Centrg
nevykstate, lickate namie

gydytis.

Atvykus | Centrg ir
iSvykstant —
pasisveikinant ar
atsisveikinant
pamojuoti.

ASMENS HIGIENOS REKOMENDACIJOS

Esant karantinui dévéti
nosj ir burna dengiancia
veido kauke,
respiratoriy ar skydelj.

Laikantis higienos
reikalavimy,
nesisveikinti rankos
paspaudimu.

Sloguojantis,
kosé¢jantis, sukarsciaves
asmuo iSsiunéiamas
namo.




